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NOTA DE ALTERAGAO DOS PLANOS E/OU COMBOS EXISTENTES E
REGULAMENTO DAS CONDIGOES DE ALTERAGAO DOS PLANOS E/OU COMBOS
EXISTENTES PARA AS NOVAS OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS)

| - NOTA DE ALTERACAO DOS PLANOS E/QU COMBOS EXISTENTES.

CONECTA NET INFORMATICA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNEJ sob o n.° 08.892.029/0001-37, com sede na Rua Benedito Valadares, n° 69, Loja 07,
Pavimento 10, Bairro Centro, na cidade de Nova Lima/MG, CEP: 34.000-273, neste ato
representada por seu representante legal infra-assinado; doravante denominada CNT FIBER

NET’!NORK, nos termos do Artigo 52 do Requlamento Geral de Direitos do Consumidor de
Servicos de Telecomunicacies — RGC (anexo a Resolucdo ANATEL n°. 632/2014), vém por meio

desta comunicar aos seus clientes que, visando atualizar seus Planos e/fou Combos existentes, 0s
F’Fal_ms e/ou COMBOS comercializados pela CNT FIBER NETWORK, discriminados a seguir
serdo alterados, a partir de 30 (trinta) dias (a contar da data do envio do comunicado pelo GRUPO
CNT FIBER a cada cliente informando acerca da alteragdo do Plano ou Combo existente para a

Nova Oferta Conjunta (COMBO).

PLANO FIBRA 20M R$ 19,90
PLANO 1M R$ 29,90
PLANO 1M R$ 39,90

PLANQ 600K R$ 30,00
PLANO FIBRA 10M R$ 30,00 Registro de Titul
INTERNET 400MB CF R$ 40,00
INTERNET 100M CF R$ 44,90 -27108
INTERNET 500MB CF R$ 44,90

INTERNET 50M CF R$ 44,90
PLANO 2M R$ 44,90

PLANO 600K R$ 44,90
INTERNET 500MB CF R$ 49,90

INTERNET 50M CF R$ 49,90

PLANO FIBRA 70M R$ 49,90

INTERNET 50M CF R$ 54,90

INTERNET 70M CF RS 54,90
PLANO 2M R$ 54,90

PLANO FIBRA 100M RS 54,90
INTERNET 300MB CF R$ 54,95
INTERNET 400MB CF R$ 54,95

INTERNET 100M CF R$ 59,90
INTERNET 300MB CF R$ 59,90
INTERNET 400MB CF R$ 59,90
INTERNET 500MB CF R$ 59,90

INTERNET 50M CF R$ 59,90

Conecta Net Informética LTDA . -
Rue: Benedito Valadares, 69 Loja 7, Baio: Centro, CEP 34000-273 - Cidade: Nova Lima - Minss Gerals.
Telofone/Fax: (31) 3514-0101; e-mai. contalofentfiber com br
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INTERNET 70M CF R$ 59,90
PLANO FIBRA 100M R$ 59,90
PLANO FIBRA 200M R$ 59,90
PLANO FIBRA 300M R$ 59,90

PLANO FIBRA 50M R$ 59,90
INTERNET 50M CF R$ 60,00 Registro da Titulg Dosumentos I
INTERNET 300MB CF R$ 69,90 Jsiio ,_
INTERNET 400MB CF R$ 69,90 27108 'i
INTERNET 50M CF R$ 69,90
INTERNET 70M CF R$ 69,90
PLANO FIBRA 120M R$ 69,90
PLANO FIBRA 200M R$ 69,90
PLANO FIBRA 50M R$ 69,90
PLANO FIBRA 70M R$ 69,90
INTERNET 100M CF R$ 79,90
INTERNET 400MB CF R$ 79,90
INTERNET 500MB CF R$ 79,90
INTERNET 70M CF R$ 79,90
PLANO FIBRA 100M R$ 79,90
PLANO FIBRA 200M R$ 79,90
PLANO FIBRA 70M R$ 79,90
INTERNET 400MB CF R$ 89,00
INTERNET 100M CF + TEL R$ 89,80
PLANO FIBRA 100M + TELEFONE R$ 89,80
INTERNET 100M CF R$ 89,90
INTERNET 100M CF + TEL + CV R$ 89,90
INTERNET 300MB CF R$ 89,90
INTERNET 400MB CF R$ 89,90
INTERNET 500MB CF R$ 89,90
INTERNET 70M CF R$ 89,90
PLANO FIBRA 100M R$ 89,90
PLANO FIBRA 300M R$ 89,80
PLANO FIBRA 400M R$ 89,90
PLANO FIBRA 500M R$89,90
INTERNET 300M CF + TEL R§ 99,80
INTERNET 450M CF + CNT DIGITAL GOLD R$ 99,90
INTERNET 300M CF + TEL RS 69,90
INTERNET 300MB CF R$ 99,80
INTERNET 300MB SF R$ 99,80
INTERNET 400MB CF R$ 99,80

INTERNET 70M CF RS 99,90
PLANO FIBRA 400M + TELEFONE + CLUBE DE
VANTANGENS R$ 99,90
Coneets et 3&0&5-% - Cidade: Nova Lima - Minas Gerais,
fi i

Rua: Benedilo Valadares, 69 Loja 7, Bairo: Centro, CEP
TelefoneFax: (31) 35140101 g-mail

15@aﬁwédwhh .. _
- Digitalizado com CamScanner
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INTERNET 400M CF + TEL R$ 109,80
INTERNET 300MB CF R$ 109,90
INTERNET 400M CF + TEL R$ 109,90
INTERNET 400M CF + TEL + CV R$ 109,90
INTERNET 400MB CF R$ 109,90
INTERNET 500MB CF R$ 108,90
INTERNET 70M CF R$ 108,90
PLANO FIBRA 300M + TELEFONE R$ 109,90
PLANO FIBRA 400M + TELEFONE R$ 109,90

PLANO FIBRA 400M R$ 109,90
PLANO FIBRA 500M + TELEFONE + CLUBE DE
VANTANGENS R$109,90

PLANO FIBRA 500M R$109,90
PLANO FIBRA 50M R$ 109,90
INTERNET 500M CF + TEL R§ 119,80
PLANO FIBRA 300M + TELEFONE RS 119,80

INTERNET 650M CF + CNT DIGITAL PLATINUM R$ 119,00 || Fedistro de Tf:ugistre Documentos
INTERNET 400MB CF R$ 119,90 B

INTERNET 500M CF + TEL R$ 119,90 -27108
INTERNET 500M CF + TEL + CV_R$ 119,90
INTERNET 500MB CF R$ 119,90
INTERNET 600MB CF R$ 119,90
INTERNET 600M CF + TEL R$ 124,90
INTERNET 600M CF + TEL R$ 129,80
INTERNET 100M CF + TEL LIVRE R$ 129,90
INTERNET 400MB CF R$ 129,90
INTERNET 600M CF + TEL R$ 129,90
INTERNET 600M CF + TEL + CV R$ 129,90
INTERNET 700MB CF R$ 129,90
PLANO FIBRA 100M R$ 129,90
PLANO FIBRA 400M + TELEFONE R$ 129,90
INTERNET 500MB CF R$ 133,26
INTERNET 100M CF R$ 139,90
INTERNET 800MB CF R$ 139,90
PLANO FIBRA 300M + TELEFONE R$ 139,90
PLANO FIBRA 300M R$ 139,90
INTERNET 650M CF + CNT DIGITAL PRIMER R$ 149,90
INTERNET 300MB SF R$ 149,90
INTERNET 400M CF + 2 TEL R$ 149,90
INTERNET 400M CF + TEL LIVRE R$ 149,90
INTERNET 500MB CF R$ 149,90
INTERNET 600M CF + 2 TEL LIVRE R$ 149,90
PLANO FIBRA 400M + IP PUBLICO FIXO R$149,90

Conecta Net informética LTDA _ _ :
e B Vaadares, 69 L0 7, Bl Cono, CEP 400-275 - Ctod: Nova Lina - o Gere

Telefona/Fax: (31) 3514-0101; g-mail: contato@entfiber.com br
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INTERNET 400MB SF R$ 159,90

INTERNET 500M CF + TEL LIVRE R$ 159,90

INTERNET 800MB CF R$ 159,90

INTERNET 650M CF CNT DIGITAL GOLD 2 R$ 169,90

INTERNET 300MB CF R$ 169,90

INTERNET 500MB SF R$ 169,90

INTERNET 600M CF + TEL LIVRE R$ 169,90

INTERNET 500MB CF R$ 173,20

PLANO FIBRA 200M + TELEFONE R$ 179,80 Registro de Tltulgs#% Documentos |

INTERNET 300M CF + [P R$ 179,90 Gistro

INTERNET 500MB SF R$ 179,90 -27108

INTERNET 300M CF + IP R$ 189,90

INTERNET 600MB SF R$ 189,90

PLANO FIBRA 500M +IP VALIDO PUB DINAMICO R$189,90

PLANO FIBRA 300M R$ 199,90

INTERNET 400MB CF R$ 199,80

PLANO FIBRA 400M + TELEFONE R$ 199,80

INTERNET 400M CF + IP R$ 199,90

INTERNET 500M CF + TEL LIVRE R§ 199,90

INTERNET 700M CF + TEL LIVRE R$ 199,90

INTERNET 70M CF R$ 199,90

PLANO FIBRA 400M R$ 199,90 + IP PUB. COMPARTILHADO

INTERNET 600M CF + IP R$ 219,90

INTERNET 100M CF + IP R$ 229,90

INTERNET 500M CF + IP R$229,90

PLANO FIBRA 400M R$ 229,90 + IP FIXO

INTERNET 100M CF + 2 TEL LIVRE R$ 259,70

INTERNET 600M CF + IP R$259,90
PLANO FIBRA 500M R$169,90
INTERNET 500M CF + IP + 2 CONEXOES R$ 269,90
INTERNET 400M CF + TEL LIVRE RS 299,60
INTERNET 500MB CF R$289,70
PLANO FIBRA 300M R$ 169,90
PLANO FIBRA 400M R$ 299,90
INTERNET 450M CF + TELEFONIA FIXA ILIMITADA + PABX 4
RAMAIS R$309,4
PLANO FIBRA 100M R$ 169,90
INTERNET 500MB CF R$309,60
INTERNET 800M CF + IP R$ 329,90
PLANO FIBRA 400M R$ 399,90

Deste modo, visando evitar qualquer prejuizo para os clientes, e visando evitar”a
interrupgdo dos servigos, os Planos elou Combos existentes antes comercializadas pela/CNT
FIBER NETWORK (e que estido sendo alterados) discriminados acima, serdo alterados

Conecla Net Informéatica LTDA .
Centro, CEP 34000-273 - Cidads: Nova Lima - Minas Gerais.

Rua: Benedlito Valadares, 63 Loja 7, Bairro: :
Telofone/Fax: (31) 3514-0101; e-mait contalo@cntfber combr
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automaticamente para as Novas Ofertas Conjunlas MBOS)-disponibilizad untamente
elo GRUPO CNT FIBER, de acordo com as condicdes previstas no tépico subsequente

(“Regulamento das Condicdes de Alteracdo dos Planos e/ou Comhos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)").

Il - REGULAMENTO DAS CONDIGCOES DE ALTERACAO DOS PLANOS E/OU COMBOS
EXISTENTES PARA AS NOVAS OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS).

CONECTA NET INFORMATICA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no
CNIf’J sob o n.° 08.892.029/0001-37, com sede na Rua Benedito Valadares, n°® 69, Loja 07,
Pavimento 10, Bairro Centro, na cidade de Nova Lima/MG, CEP: 34.000-273, neste alo
representada por seu representante legal infra-assinado; doravante denominada CNT FIBER
NETWORK e VOXNET MULTIMIDIA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita no CNPJ
sob o n.° 54.362.352/0001-16, com sede na Rua Benedito Valadares, n°. 69, Loja 06, 1.
Pavimento, Bairro Centro, na cidade de Nova Lima/MG, CEP: 34.000-273, neste ato representada
por seu representante legal infra-assinado, doravante denominada CNT FIBER SVA; doravanle
denominadas em conjunto GRUPO CNT FIBER, vém, por meio deste instrumento, neste tdpico,
apresentar aos clientes o presente “Regulamento das Condigoes de Alteragdo dos Planos
elou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)", nos seguintes
termos:

Il.1 — RESPONSABILIDADE DE CADA EMPRESA PELA PRESTAGAO DE CADA SERVIGO E
CONTEUDOS DIGITAIS COMERCIALIZADOS INTEGRANTE DAS NOVAS OFERTAS
CONJUNTAS (COMBOS).

Os servigos e conteiidos digitais comercializados integrantes das Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS), nos termos do presente “Regulamento das Condigoes de Alteragao dos
Planos elou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)", serdo de
responsabilidade das empresas abaixo discriminadas (integrantes do grupo econdmico CNT
FIBER, doravante denominadas em conjuntc de GRUPO CNT FIBER, de acordo com a

separagdo especificada a seguir:

(i) A empresa CONECTA NET INFORMATICA LTDA., pessoa juridica de direito
privado, inscrita no CNPJ sob o n.? 08.892.029/0001-37, com sede na Rua Benedilo
Valadares, n° 69, Loja 07, Pavimento 10, Bairro Centro, na cidade de Nova Lima/MG,
CEP: 34.000-273, neste ato representada por seu representante legal infra-assinado;
doravante denominada CNT FIBER NETWORK, sera a empresa responsavel pela
prestagdo do(s) seguinte(s) servigo(s) integrante(s) das Novas Ofertas Conjuntas
(COMBOS):

- Servigos de Comunicagdo Multimidia (SCM);
- Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC).

(i) A empresa VOXNET MULTIMIDIA LTDA., pessoa jurldica de direito privado,
inscrita no CNPJ sob o n.° 54.362.352/0001-16, com sede na Rua Benedito Valadares,
n°. 69, Loja 06, 1. Pavimento, Bairro Centro, na cidade de Nova Lfmam.!G. CEP: 34.000-
273, neste ato representada por seu representante legal Infra-assinado, d?ravante
denominada CNT FIBER SVA, serd a empresa responsavel pgla prestagdo do(s)
seguinte(s) servigo(s) integrante(s) das Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS),

classificados como espécie dos servigos de valor adicionado (SVA):

Conecta Net Informética LTDA o
Rus: Benedito Valadares, 69 Loja 7, Bairro: Centro, CEP wa‘?-?ﬂ - Ciﬁdadﬂ: Nova Lima - Minas Gerals.
TelefoneFax: (31) 3514-010%; e-mail: contato@entfiber com br
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- Servigo de licenga de uso de Plataforma de Beneficlos; —
- Servigo de licenga de uso de Plataforma de Atividades Fisicas;
- Servigo de Streaming de Musica;

- Servigo de Streaming de Video;

- Disponibilizagao de IP Fixo;

- Servigos de Assisténcia Premium;

- Outros Servigos de Valor Adicionado que venham a ser disponibilizados,
prestados ou contratados pelo cliente.

(iii) A empresa VOXNET MULTIMIDIA LTDA., pessoa juridica de direito privado, inscrita
no CNPJ sob o n.° 54.362.352/0001-16, com sede na Rua Benedito Valadares, n°. 69,
Loja 06, 1. Pavimento, Bairro Centro, na cidade de Nova Lima/MG, CEP: 34.000-273,
neste ato representada por seu representante legal infra-assinado, doravante

denominada CNT FIBER SVA, sera a empresa responsével pelo Comércio de Contetdos
Digitais:

- Audiobooks e/ou e-books elou revistas e/ou jornais;

A cobranga dos servigos pode ser centralizada na CONECTA NET INFORMATICA
LTDA. (CNT FIBER NETWORK); na VOXNET MULTIMIDIA LTDA. (CNT FIBER SVA) ou

terceirizada para empresa especializada em cobranga, a exclusivo critério do GRUPO CNT
FIBER.

I.2 - SERVICOS E CONTEUDOS DIGITAIS INTEGRANTES DAS NOVAS OFERTAS
CONJUNTAS (COMBOS).

As Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) disponibilizadas pelo GRUPO CNT FIBER aos
clientes, serao diferenciadas entre si pela velocidade dos servigos de comunicagdo multimidia
(SCM) necessdrios a viabilizar a conexdo dos clientes & internet, pelos servigos e contetdos
digitais comercializados que compde cada um dos COMBOS ofertados, como também pelo prego
a ser cobrado por cada COMBO, a critério exclusivo do GRUPO CNT FIBER.

As Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) disponibilizadas pelo GRUPO CNT FIBER aos
clientes serdo compostas pelos servigos de ltelecomunicagdes, na modalidade servigos de
comunicagdo multimidia (SCM) e/ou Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC), como também por
determinados tipos de servigos de valor adicionado (SVA) e conteldos digitais comercializados,
conforme definido a seguir:

() Servigos de Comunicagdo Multimidia (SCM): é um servigo fixo de
telecomunicagdes de Interesse coletivo, prestado em &mbito nacional e internacional, no
regime privado, que possibilita a ofeta de capacidade de transmissdo, emissdo e
recepgao de informagdes multimidia, prestado pela empresa CNT FIBER NETWORK.

(i) Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC): é um servigo de telecomunicagdes,
que possibilita a transmiss@o de voz e de outros sinals, visando & comunicagao entre

pontos fixos determinados, utilizando-se processo de telefonia, prestado pela empresa
CNT FIBER NETWORK.

(i) Comerclalizagio de Contetdos Digitails (audiobooks e/ou e-books elou
revistas e/ou jornals): consiste na comercializagdo de Conteudos Digitais em formato
e-books e/ou audiobooks efou revistas e/ou jornais dlsponlbillzaqos para download gelo
CLIENTE por meio de uma plataforma eletrénica devidamente discriminada no TRRMO

Conecla Net Informatica LTDA . ‘ .
Rua: Benedita Valadares, 69 Loja 7, Baimo: Centro, CEP 34000-{?3 - Cidads: Nova Lima - Minas Gerais.
Telelone/Fax: (31) 3514-0101; e-mail: contato@cntfiber com br
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DE CONTRATAGAO alravés de dispositivos conectados & inlermerFlears-a-exilusivo
critério da CNT FIBER SVA a definigdo de qual plataforma os contelidos digitais
comercializados serao disponibilizados ao CLIENTE.

(iv) Servigo de Streaming de Video: espécie dos servigos de valor adicionado (SVA)
que consiste na disponibilizagdo ao cliente do acesso a determinados conteddos
audiovisuais disponiveis em 01 (uma) ou mais plataforma(s) de servigo de streaming de
video acessivel(is) pela internel. Ficard a critério exclusivo da CNT FIBER SVA a
definicdo de qual(is) plataforma(s) de streaming de video sera(do) disponibilizada(s) ao
cliente, e o prego respectivo de cada uma.

(v) Servigo de Streaming de Musica: espécie dos servigos de valor adicionado (SVA)
que consiste na disponibilizagdo ao cliente do acesso a determinados contetdos
musicais disponiveis em 01 (uma) ou mais plataforma(s) de servigo de streaming de
musica acessivel(is) pela internet. Ficard a critério exclusivo da CNT FIBER SVA a
definicdo de qual(is) plataforma(s) de streaming de musica sera(3o) disponibilizada(s) ao
cliente, e o prego respectivo de cada uma.

(vi) Servigo de disponibilizagdo de IP Fixo: espécie dos servigos de valor adicionado
(SVA), prestado pela CNT FIBER SVA, que consiste na disponibilizagdo ao cliente de um
IP fixo para viabilizar a conex3o a internet.

(vii) Servigo de licenga de uso de Plataforma de Beneficios: espécie dos servigos de
valor adicionado (SVA) que consiste na disponibilizag@o ao cliente da licenca de uso de
uma plataforma de Beneficios, contendo descontos ou vantagens perante a rede
credenciada de produtos efou servigos com as quais a fitular da plataforma tenha
estabelecido ou venha a estabelecer convénio, acordo ou parceria, estabelecendo
desconto ou outra vantagem. Ficar4 a exclusivo critério da CNT FIBER SVA a definicao
de qual Plataforma de Beneficios sera disponibilizada ao cliente.

(viii) Servigo de licenga de uso da Plataforma de Atividades Fisicas: espécie dos
servigos de valor adicionado (SVA) que consiste na disponibilizal;ép ao cliente da licenga
de uso da plataforma discriminada no TERMO DE CONTRATAGAO, contendo servicos
para o controle do treino do cliente e respectiva pratica de atividades fisicas, dentre
outras funcionalidades disponibilizadas através da plataforma. Ficar4 a exclusivo critério
da CNT FIBER SVA a definicdo da Plataforma de Atividades Fisicas cuja licenca sera
disponibilizada ao cliente. Podendo a CNT FIBER SVA, ademais, substituir a referida
Plataforma de Atividades Fisicas por outra de funcionalidade préxima ou equivalente, a
qualquer momento, a seu exclusivo critério, independente do consentimento do cliente.

(ix) Servigos de Assisténcia Premium: espécie dos servigos de valor adicionado
(SVA) que consiste no atendimento personalizado ao cliente, seja a titulo de ampliagéo
dos dias e horarios de atendimento telefdnico, seja a titulo de otimizagdo do prazo de
reparo dos servigos (em caso de alguma instabilidade ou interrupgéo dos servigos), seja
a que litulo for, conforme escopo definido a critério exclusivo da CNT FIBER SVA. O
prego do servicgo de Assisténcia Premium pode variar a depender do escopo de
atividades que Integram cada plano disponibilizado pela CNT FIBER SVA, a critério
exclusivo da mesma.

A CNT FIBER SVA podera a qualquer momento, a seu linico e exclusivo critério
substituir_qualquer servico de valor adiclonado e/ou conteiido digital comercializado
integrante das Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) por qualquer outro servico de valor
adicionado ou conteudo digital comerclalizado, seja da mesma espécie, seja de espécie
distinta, com valor de mercado semelhante, mediante envio de comunicado aos clientes

Conecta Net Informitica LTDA . |
Rua: Benedio Valadares, 69 Loja 7, Bairro: Centro, CEP 34000-273 - Cidade: Nova Lima - Minas Gerais. {

Telefone/Fax: (31) 3514-0101; e-mall. contato@entfiber com br
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or escrito, e-mail ou mensagem de texto, com antecedéncia minima de 30 (trinta) dias, nos
termos do artigo 52 do Regulamento Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de

Telecomunicacdes (anexo a Resolugdo ANATEL n°. 632/2014).

As cldusulas e condicdes inerentes & prestagdo dos servigos inlegrantes das Novas
Ofertas Conjuntas (COMBOS) estao discriminadamente dispostas no "CONTRATO DE
PRESTAGAO DE SERVIGOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA", registrado junto ao Cartério da
Comarca de Nova Lima-MG, sob o n.° 26985 “CONTRATO DE PRESTAGAO DO SERVIGO
TELEFONICO FIXO COMUTADO", registrado junto ao Cartério da Comarca de Nova Lima-Minas
Gerais, sob o n° 26894: no "CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE VALOR
ADICIONADO", registrado junto ao Cartério da Comarca de Nova Lima-Minas Gerais sob o n.?
26908 e no “CONTRATO DE COMERCIO DE CONTEUDOS DIGITAIS", registrado junto ao
Cartério da Comarca de Nova Lima-Minas Gerais sob o n.° 26907 A integra destes contralos esta
a disposi¢o para consulta dos clientes no site htlps://cnifiber.com.br/.

11.3 - CONDIGOES DE PREGO
11.3.1. Valor dos Servigos de Comunicagdo Multimidia (SCM)

O valor dos servigos de comunicagdo multimidia (SCM) integrante das Novas Ofertas
Conjuntas (COMBO) disponibilizadas pelo GRUPO CNT FIBER aos clientes, possui um valor
mensal definido a critério Gnico e exclusivo da CNT FIBER NETWORK, de acordo com critérios
técnicos de definigio exclusiva do GRUPO CNT FIBER.

O valor mensal dos servicos de comunicacdo multimidia (SCM) integrante das
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) ndo varia de acordo com o regime de contratacao
{Com Fidelidade ou Sem Fidelidade). Em outros termos, o Valor Mensal do SCM no COMBO

Com Fidelidade é idéntico ao Valor Mensal do SCM no COMBO Sem Fidelidade, em cada
Nova Oferta Conjunta (COMBO).

O valor _dos servicos de comunicacdo multimidia {(SCM) em cada Nova Oferta

Conjunta (COMBO) disponibilizada pelo GRUPQ CNT FIBER, é apurado mediante a
aplicacdo da sequinte formula:

..... I:‘-—‘-:;“

= V.COMBO - V.SVA - V.STFC

= oy e o it o T A P Sy
R e R R i e
TR T B A, i

Onde:

- V.SCM: corresponde ao valor atribuido aos Servigos de Comunicagao Multimidia (SCM)
incluido em uma Nova Oferta COMBO (Com Fidelidade e Sem Fidelidade);

- V.STFC: corresponde ao valor atribuido aos Servigo Telefonico Fixo Comutado (STFC)
incluido em uma Nova Oferta COMBO (Com Fidelidade e Sem Fidelidade);

- V.SVA: corresponde ao valor da soma de todos os Servigos de Valor Adicionado
incluldos na Nova Oferta COMBO (Com Fidelidade e Sem Fidelidade);

- V.CD: corresponde ao valor da soma de lodos os Conteudos Digitais comercializados
incluidos na Nova Oferta COMBO (Com Fidelidade e Sem Fidelidade);

- V.COMBO: corresponde ao valor mensal da Nova Oferta COMBO (Com Fidelidade e

Sem Fidelidade).

Esta mesma sistematica de célculo é utilizada para verificar o valor mensal dos Seryitos
de Comunicagdo Multimidia (SCM) contratados na Nova Oferta Conjunta (COMBO)/Com

Fidelidade e Sem Fidelidade contratual.
Canecla Nel informética LTDA
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Em caso de contratacdo isolada (avulsa) dos Servicos de Comunicacio Multim ia
SCM) pelo cliente, fora do COMBO, o valor mensal praticado para este tipo de modalidade
de contratacdo corresponderd ao mesmo valor mensal da Nova Oferta Conjunta (COMBO)

em condi¢des semelhantes de fruicéo, nos termos do § tnico do Artigo 54 do Regulamento
Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicagées — RGC (anexo a

Resolugdo ANATEL n°. 632/2014).

1.3.2. Valor dos Servigos de Valor Adicionado (SVA) e dos Conteidos Digitais
Comercializados

_ Cada servigo de valor adicionado (SVA) e de cada contetdo digital comercializado
integrante das Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) disponibilizadas pelo GRUPO CNT FIBER
aos clientes, possui um valor mensal definido a critério Gnico e exclusivo da CNT FIBER SVA,
seja quando contratado em conjunto com outros servigos de telecomunicagdes e/ou servigos de
valor adicionado (SVA) e contelidos digitais comercializados, no formato de COMBO, seja quando
contratado de forma isolada (avulsa).

Vide abaixo os valores de cada servigo de valor adicionado (SVA) e contetdos digitais
comercializados integrante das Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) disponibilizadas pelo
GRUPO CNT FIBER aos clientes, contratada com prazo de fidelidade contratual (Valor Mensal de
Cada SVA e Conteldo Digital comercializado no COMBO Com Fidelidade), ou sem prazo de

fidelidade contratual (Valor Mensal de Cada SVA e Contetido Digital comercializado no COMEQ
Sem Fidelidade):

RS 14,90 $ 19,

R$ 19,90 RS 24,90

R$ 14,90 R$ 19,90

R$ 19,90 R$ 24,90

R$ 12,90 RS 17.80

RS 8,90 R$ 13.90
R$ 4,90 R$ 9.90
R$ 3,90 R$ 8,90
R$ 9,90 R$ 14,90

R$ 12,90 R$ 17,90

R$ 19,90 RS 24,90

R$ 26,90 | RS 31.90

so) de cada servigo de valor adicionado (SVA) e
pelo GRUPO CNT FIBER aos clientes, em
COMBO, ou nas demais hipdteses

Vide abaixo o valor isolado (Pre
contetidos digitais comercializados disponibilizado
caso de contratagdo isolada (avulsa) pelo cliente, fora do
previstas neste regulamento (Topico 11.6):

Conecl | Informética LTDA )
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DIGITAIS COMERCIALIZADOS

il

Prego Avulso
Espécies de Servigos de Valor Adicionado e Contetdos Digitais Com
Fidelidade*
Comeércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Ebook) Standart R$ 24,90
Comércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium R$ 29,90
| Comércio de Conteuidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Standart R$ 24,90
Comércio de Contetdos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium R$ 29,90
Comércio de Contetdos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+ R$ 22,90
Comeércio de Contetdos Digitais (Jornais) - Skeelo News ' R$ 18,90
| Assisténcia Premium - Nivel 1 - SVA R$ 14,90
Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA R$ 13,90
Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SVA R$ 19,90
Streaming de Musica - Deezer - SVA RS 22,90
IP Fixo - : R$ 29,90
Sar\ngo de Streaming de Video Globoplay - SVA RS 36,80
&ggg avulso condicionado & contratacfo pelo cliente com fidelidade cogtmtual E
mmig_uno de 12 (doze) meses. Desco alidos exclusivamente
: _'.Fldelidade Contratual. Nﬁo tendo o cliente interesse na contratacdo ggh o r_eglme
ratua ‘cliente ar_em contato com _a Central de
lo. GR 0 CNT F se certificar

11.3.3. Valor do Servigo Telefénico Fixo Comutado (STFC)

O valor do Servico Telefénico Fixo Comutado (STFC) integrante das Novas Ofertas
Conjuntas (COMBO) dlsponlblllzadas pelo GRUPO CNT FIBER aos clientes, possui um valor
mensal definido a critério Gnico e exclusivo da CNT FIBER NETWORK, de acordo com critérios
técnicos de definigdo exclusiva do GRUPO CNT FIBER.

O valor mensal dos Servicos Telefonicos Fixo Comutado (STFC) integrante das
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) ndo varia de acordo com o regime de contratagio
Com Fidelidade ou Sem_Fidelidade). Em outros termos, o Valor Mensal do STFC no
COMBO Com Fidelidade é idéntico ao Valor Mensal do STFC no COMBO Sem Fidelidade

Ll R L e e s ———— S e ]
em cada Nova Oferta Conjunta (COMBO), mormente R$ 16,90 (dezesseis reais e noventa
centavos).

Em caso de contrataciio isolada (avulsa) do Servico Telefénico Fixo Comutado
STFC) pelo cliente, fora do COMBO, o valor mensal praticado para este tipo de modalidade
de contratacao correspondera ao mesmo valor mensal da Oferta Conjunta (COMBO) em
condicoes semelhantes de fruicio, nos termos do § tnico do Artigo 54 do Requlamento

Geral de Direitos do Consumidor de Servicos de Telecomunicacdes — RGC (anexo a
Resolugdo ANATEL n°. 632/2014).

1.4 — CONDIGOES DE ALTERAGAO DOS PLANOS E/OU COMBOS EXISTENTES PARA AS
NOVAS OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS).

Cada Plano efou Combo existente anteriormente comercializado pelo GRUPO CNT
FIBER, que tenha sido alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Planos e/ou Combos
Existentes” prevista no tépico |, sera alterado automaticamente, para uma Nova Oferta Co junta
(COMBO) correspondente nos termos previstos no “Regulamento das Condigdes de Al
dos Planos e/ou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)".

Conecla Not Informética LTDA
Rua: Benedilo Valadares, 89 Loja 7, Balmo: Cenlro, CEP 34000-273 - Cidade: Mova Lima - Minag Gerais,
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A composigao de cada Nova Oferta Conjunta (COMBO), sera discriminada no tépico 1.8,
e respectivos subldpicos, do presente “Regulamento das Condigdes-de-Alteragéo-dos-Planos—
e/ou Combos Existentes para Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)",

CNPJ: 08.892.029/0001-37

As Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) proporcionardo aos clientes novas
funcionalidades, tecnologias, servigos de valor adicionado (SVA) e conteldos digitais
comercializados.

A alteragdo automalica da composigdo dos Planos e/ou Combos existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) disponibilizadas no presente “Regulamento das
Condigoes de Alteragio dos Planos elou Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas
(COMBOS)"”, ocorrerd apenas em relagdo aos clientes cujos Planos e/ou COMBOS foram
alterados (nos termos da “Nota de Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Planos elou Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)”, prevista no tépico |) e que ndo se opuserem
expressamente a alteragcdo automaética no prazo méximo e improrrogavel de 30 (trinta) dias,
contados do envio do comunicado feito pelo GRUPO CNT FIBER, noticiando alteragcao do
Plano ou COMBO existente contratado anteriormente para a Nova Oferta Conjunta

(COMBO).

O comunicado citado no paragrafo anterior sera encaminhado pelo GRUPO CNT FIBER,
a cada cliente que teve seu Plano ou Combo existente alterado, preferencialmente, por meio dos
contatos informados pelo cliente em seu cadastro, seja ele e-mail, correspondéncia, SMS, ou
alternativamente, através de mensagem por aplicativos, disponibilizagdo na Central do Assinante
disponivel no site https:/cntfiber.com.br/

Caso o cliente queira manifestar oposigdo expressa a alteragéo automatica do seu Plano
ou Combo existente para uma das Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS), devera entrar em
contato com o GRUPO CNT FIBER, através da Central de Atendimento Telefénico, no
telefone (31)3514-0101 , para que as partes possam negociar, em comum acordo, a alteragio de
seu Plano ou Combo existente para outra Nova Oferta Conjunta (COMBO) ou Plano de Servigo
Avulso disponibilizado pelo GRUPO CNT FIBER.

N3o havendo oposigdo expressa do cliente quanto & alteragéo objeto deste instrumento,
a alteragéo para a Nova Oferta Conjunta (COMBO), nos termos do presente “Regulamento das
Condigdes de Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)”, se aperfeigoaré para todos os fins de direito, hipétese em que o cliente
estara aderindo automaticamente as clausulas e condigdes do "CONTRATO DE PRESTAGAO
DE SERVIGOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA", registrado junto ao Cartorio da Comarca de
Nova Lima/MG, sob o n.° 26895 “CONTRATO DE PRESTAGAO DO SERVIGO TELEFONICO
FIXO COMUTADO?”, registrado junto ao Cartéric da Comarca de Nova Lima-Minas Geraes, sob o
n.° 26894; do “CONTRATO DE PRESTAGAO DE SERVICOS DE VALOR ADICIONADO",
registrado junto ao Cartério da Comarca de Nova Lima-Minas Gerais, sob o n.° 26908; e do
“CONTRATO DE COMERCIO DE CONTEUDOS DIGITAIS", registrado junto ao Cartério da
Comarca de Nova Lima-Minas Gerais, sob o n.° 26907, o que o cliente declara plena ciéncia_ e
concordancia. A Integra destes contratos estd & disposi¢do para consulta dos clientes no site
https://cntfiber.com.br/

1.5 — FIDELIDADE CONTRATUAL

Os clientes que tiveram seu respectivo Plano ou Combo exlstepte alter.
contrataram os _servicos com beneficios/descontos em contra artida_a
Conecla Nel Informélica LTDA
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Oferta Conjunta (COMBO]) (nos termos do lbpico I1.8, e respectivos subtdpicos, do presente
“Regulamento das Condigbes de Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existentes para as

Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)", deverdo observar o prazo de fidelidade contratual

remanescente da seu respectivo Plano ou Combo existente alterado.

A titulo de exemplificagdo, caso o cliente tenha contratado em 10/06/2023 o Combo
denominado “PLANO FIBRA 20M R$ 19,90" com fidelidade contratual de 12 (doze) meses, o
qual a partir de 30 (trinta) dias (a contar da data do envio do comunicado pelo GRUPO CNT
FIBER a cada cliente informando acerca da alteragdo do Plano ou Combo existente para a

Nova Oferta Conjunta (COMBO) serd alterado automaticamente para _a Nova Oferta
Conjunta (COMBO) “"COMBO CNT - MIG.1”, o cliente permanecerd sujeito & fidelidade

contratual pelo prazo remanescente até completar o prazo de fidelidade contratual (12
meses), ou seja, o cliente deveréd cumprir o prazo de fidelidade contratual até 09/06/2024.

Esta fidelizagdo se justifica em fungdo dos beneficios outrora concedidos aos clientes nos

Planos e/ou Combos existentes alterados, sobretudo se comparado o valor das Ofertas Conjuntas

(COMBOS) com fidelidade (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade) e sem fidelidade (Valor

Mensal COMBO Sem Fidelidade), bem como se comparado o valor de cada servigo e conteudo

:ig'rlial comercializado dentro do COMBO com o respeclivo valor para contratagdo avulsa (Preco
vulso).

Uma vez efetivada a alteragéo automaética para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBQOS),
e optando o cliente por rescindir total ou parcialmente o contrato antecipadamente, ou seja, antes
de concluido o prazo de fidelidade contratual remanescente de seu respectivo Plano ou Combo
existente alterado, o cliente ficara sujeito ao pagamento de multa penal em favor do GRUPO
CNT FIBER, proporcional ao valor do beneficio concedido e ao tempo restante para o
término do prazo de fidelidade contratual remanescente, a ser apurada de acordo com a
féormula abaixo descrita, bem como de acordo com a data do pedido de rescisdo contratual
antecipada:

Onde:

- O simbolo “M" corresponde ao valor total da Multa a ser paga pelo cliente em favor do
GRUPO CNT FIBER;

- O simbolo “VTB" corresponde ao valor total dos beneficios concedidos ao cliente,
incluindo-se tanto os beneficios mensais, quanto os beneficios relacionados ao valor de
instalagdo (quando aplicavel).

- O simbolo “MF" corresponde ao numero total de meses de fidelidade contratual
remanescente do Plano ou Combo alterado (aplicavel aos clientes que contrataram os
servigos com beneficios/descontos em contrapartida a fidelizagZo contratual).

- O simbolo “MR" corresponde ao numero total de meses restantes para se completar o
prazo de fidelidade contratual remanescente, de acordo com o momento em que o cliente

solicitou a rescisdo contratual antecipada.

No tocante & rescisdo parcial, considera-se rescis@o parcial a redugdo da velocidade
contratada, a redugdo da franquia contratada (se for o caso), a redugdo dos servigos e/ou
conteddos digitais contratados, ou qualquer oulra alteragdo contratual que acarrete a redugéo dos
valores pagos pelo cliente ao GRUPO CNT FIBER. E em se lratando de resciséo parcial, a multa
penal a ser paga pelo cliente ao GRUPO CNT FIBER, conforme formula acima estabelecida, séra
proporcional A redugdo verificada em relagdo aos valores pagos pelo cliente ao GRUPQ'CNT
FIBER.

Conecia Nel informética LTDA .
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Os beneficios concedidos pelo GRUPO CNT FIBER aos seus clientes, nas Novas
Ofertas Conjuntas (COMBOS), sdo validos exclusivamente pelo prazo de fidelidade
contratual remanescente do seu respectivo Plano ou Combo existente alterado (aplicavel
aos clientes que contrataram os servicos com beneficios/descontos em contrapartida a
fidelizacdo contratual). De modo que, uma vez completado o prazo de fidelidade contratual, e
uma vez renovada automaticamente a vigéncia dos respectivos contratos, o cliente perdera
automaticamente direito aos beneficios antes concedidos pelo GRUPO CNT FIBER, passando a
ser cobrado, na mensalidade subsequente, de acordo com o “Valor Mensal COMBO Sem
Fidelidade”. Mas, por outro lado, uma vez completado o prazo de fidelidade contratual, o cliente

ndo estara sujeito a nenhum prazo de fidelizagdo contratual, podendo rescindir os referidos
contratos, sem nenhum énus e a qualquer momento.

Exatamente em fungdo do disposto no paragrafo anterior, e para total conhecimento dos
clientes, foram esclarecidos no topico 11.3, e respeclivos subtépicos, do presente “Regulamento
das Condigdes de Alteragio dos Planos elou Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)", as condigies de fixagdo dos pregos dos servigos de comunicagao
multimidia (SCM) e dos servigos de valor adicionado (SVA) e contetidos digitais comercializados
nas Ofertas Conjuntas (COMBOS) com fidelidade (Valor Mensal COMBO Com Fidelidade) e sem
fidelidade (Valor Mensal COMBO Sem Fidelidade), e dos valores dos servigos e contetdos digitais
comercializados em caso de contratag&o isolada (Prego Avulso).

A concessdo de outros beneficios ou a prorrogagéo dos beneficios previstos nas Novas
Ofertas Conjuntas (COMBOS) e, consequentemente, a extensdo do prazo de fidelidade
contratual, se for interesse de ambas as partes, devera ser objeto de Contrato de Permanéncia,
em separado.

A suspensdo dos servicos e/ou contelidos digitais a pedido do proprio cliente, ou por
inadimpléncia ou infragdo confratual do cliente, acarreta automaticamente na suspensdo da
vigéncia dos contratos e do respectivo prazo de fidelidade contratual, de modo que o periodo de
suspensdo ndo & computado para efeitos de abatimento do prazo de fidelidade contratual.

1.6 — CONDIGOES DE APLICAGAO DO PREGO AVULSO

Na alteragdo do Plano e/ou Combo existente para cada Nova Oferta Conjunta (COMBO)
correspondente (nos termos do tépico |1.8, e respectivos subtdpicos, do presente “Regulamento
das Condigoes de Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)”, o GRUPO CNT FIBER concedeu ou manteve os descontos e condigges
promocionais mais benéficas, se comparada a contratagdo isolada (avulsa) de cada um dos
servigos integrantes do COMBO.

Deste modo, 0 “Preco Avulso” de cada servigo e contetdo digital comercializado (assim
considerado como o prego de cada servigo e contetdo digital caso contratado de forma isolada,
fora do COMBO), nos termos do tépico I1.8, e respectivos subtdpicos, do presente “Regulamento
das Condigdes de Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)”, ser4 aplicado automaticamente ao cliente nas seguintes siluagoes:

(i) Caso o cliente, no prazo méaximo e improrrogével de 30 (trinta) dias (contados do
envio do comunicado pelo GRUPO CNT FIBER a cada cliente Informando acerca da
alteracdo automatica do Plano ou Combo existente para a Nova Oferta Conjunta
(COMBO)), se oponha expressamente a alteragdo automatica do seu Plano ou Combo
existente alterado para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) co'rrespondente indi
presente regulamento, e opte por contratar Unica e exclusivamente os sen/icos de

Conecta Net Informética LTDA

i 3 - ! ima - Minas Gerais.
 Benedito Valadares, 69 Loja 7, Bairro: Centro, CEP 34000-273 - Cidade: Nova Lima
e ’ Tazrmarr-j::: (1) 3514-0101; e-mail contalo@enifier.com be

Seamed with

Beasane D191 talizado com CamScanner



% Registro de Tltulgs-~ DL;nurnu'lfﬁ:s;“
CNT fiber stro
A 11108

CNPJ: 08.892.029/0001-37

comunicagao mullintidia{SCM) para-viabilizara conex8o a internet (contratagao avulsa).
Para esta oposicdo, deverd o cliente_entrar em coniato com o GRUPO CNT FIBER,

através da Central de Alendimento Telefonico, no telefone (31) 3514-0101.

(if) Caso concluida a alteragdo automatica do Plano ou Combo existente alterado para a
Nova Oferta Conjunta (COMBO) correspondente indicada no presente regulamento, o
cliente decida pela rescisdo isolada de algum servigo ou conteudo digital comercializado
integrante do COMBO. Nesta hipétese, 0 GRUPO CNT FIBER revogara os descontos
concedidos e aplicara o valor do “Preco Awulso” dos servicos e contetdos digitais
remanescentes integrantes do COMBO, ou seja, os servicos e contetidos digitais ndo
cancelados pelo cliente serio cobrados sequndo o “Preco Avulso”. E adicionalmente,
havendo fidelidade contratual, o cliente ficara ainda obrigado ao pagamento de multa
penal em favor do GRUPO CNT FIBER, proporcional ao valor do beneficio concedido e
ao tempo restante para o término do prazo de fidelidade contratual remanescente
(conforme férmula prevista no Tépico 11.5 deste requlamento), em relagéio aos servigos
cancelados.

.7 AUSENCIA_DE ALTERACAO DA DATA DE REAJUSTE DO VALOR DOS SERVIGOS E
DOS CONTEUDOS DIGITAIS COMERCIALIZADOS NA DATA DE ANIVERSARIO
CONTRATUAL

Cumpre destacar ainda, que a alteragdo dos Planos efou Combos existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS), néo altera a data de aniversério contratual para efeitos de
reajuste (conforme indices de corregdo monetaria previstos em Contrato), bem como nao altera a
prerrogativa do GRUPO CNT FIBER de reajustar o valor dos servigos e dos conteddos digitais
comercializados, a cada periodo de 12 (doze) meses, a contar da data de aniversario dos
contratos do cliente, conforme indices de corregdo monetaria previstos em Contrato.

Para fins do presente instrumento, data de aniversario contratual sera considerada a data
de contratagdo originaria dos servigos pelo cliente junto a qualquer das empresas integrantes do
GRUPO CNT FIBER, bem como a data de renovagdo anual (e renovagdes sucessivas), seja
formal, seja tacita, da vigéncia do contrato pelo cliente junto a qualquer empresa do GRUPO CNT

FIBER.

1.8 - COMPOSIGAO DAS NOVAS OFERTAS CONJUNTAS (COMBOS)

I.8.1 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS PLANO FIBRA 20M R$ 19,90, Plano
1M R$ 29.90, Plano 1M R$ 39,90, Plano 600K R$ 30,00, PLANO FIBRA 10M R$ 30,00
INTERNET 400MB CF_R$ 40,00, INTERNET 100M CF R$ 44,90, INTERNET 500MB CF R$
44 90. INTERNET 50M CF R$ 44,90, Plano 2M R$ 44,90, Plano 600K RS 44,90, INTERNET
500MB CF R$ 49,90, INTERNET 50M CF R$ 49,90, PLANO FIBRA 70M RS 49,90 PARA A
NOVA OFERTA CONJUNTA (COMBO)_.COMBO CNT - MIG.1.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(S) PLANO FIBRA 20M R$ 19,90, Plano 1M R$ 29,90,
Plano 1M R$ 39,90, Plano 600K R$ 30,00, PLANO FIBRA 10M R$ 30,00, INTERNET 400MB

CF R$ 40,00, INTERNET 100M CF R$ 44,90, INTERNET 500MB CF R$ 44,90, INTERNET 50M
CF_RS 44,90, Plano 2M R$ 44,90, Plano 600K R$ 44,90, INTERNET 500MB CF R$ 49,90,
INTERNET 50M CF RS 49,90, PLANO FIBRA 70M R$ 49,30 anteriormente comercializado(s)
pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Planos e/ou Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existe, fes
para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no tépico |, seré(do) automaticarente
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alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) CAMBD CNT - MIG:1:-O-ValorMensal do

COMBO Com Fidelidade sera de R$ 49,90 (quarenta e nove reais @ noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.1é composta pelos servigos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e conteldos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

Servigos de comunicagdo Multimidia - SCM
Comeércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Ebook) Standart
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comércio de Conteldos Digitais (Jornais) - Skeelo News

Fica assegurado aos atuais assinantes dos Planos e/ou COMBOS alterados discriminados no
titulo da clausula 11.8.1 acima, e que pagam uma mensalidade com valor inferior ao valor de R$
49,90 (quarenta e nove reais e noventa centavos) atribuido a Nova Oferta Conjunta (COMBO)
COMBO CNT - MIG.1com fidelidade contratual, o direito ao desconto proporcional em face a cada
um dos servios de telecomunicagdes, servicos de valor adicionado (SVAs), e comércio de
Contetidos Digitais que integram a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.1. Por
conseguinte, em razdo desta circunstancia especifica, o GRUPO CNT FIBER garante, em favor
dos assinantes que preencherem as condigdes acima, o direito de usufruir das condigoes da Nova
Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.1 e ver mantido o valor da mensalidade
anteriormente praticada nos Planos e/ou COMBOS alterados e que foram expressamente
discriminados no titulo da clausula [1.8.1 acima.

I.8.2 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 50M CF R$ 54,90,
INTERNET 70M CF R$ 54,90, Plano 2M R$ 54,90, PLANO FIBRA 100M R$ 54,90, INTERNET
300MB_CF R$ 54,95, INTERNET 400MB CF R$ 54,95, INTERNET 100M CF R$ 59,90,
INTERNET 300MB CF R$ 59,90, INTERNET 400MB CF R$ 59,90, INTERNET 500MB CF R

59.90, INTERNET 50M CF R$ 59,90, INTERNET 70M CF R$ 59,90, PLANO FIBRA 100M R

59,90, PLANO FIBRA 200M R$ 59,90, PLANO FIBRA 200M R$ 59,90, PLANO FIBRA 200M
RS 59.90, PLANO FIBRA 300M R$ 59,90, PLANO FIBRA 50M R$ 59,90 PARA A NOVA

OFERTA CONJUNTA COMBO CNT - MIG.2.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(S) INTERNET 50M CF R$ 54,90, INTERNET 70M CF R
54.90, Plano 2M R$ 54,90, PLANO FIBRA 100M R$ 54 90, INTERNET 300MB CF R$% 54,95
INTERNET 400MB CF R$ 54,95 INTERNET 100M CF R$ 59,90 INTERNET 300MB CF R
59.90, INTERNET 400MB CF R$ 59,90, INTERNET 500MB CF R$ 59,90, INTERNET 50M CF
RS 59.90, INTERNET 70M CF R$ 59,90, PLANO FIBRA 100M R$ 59,90, PLANO FIBRA 200M
RS 59.90, PLANO FIBRA 200M R$ 59,90, PLANO FIBRA 200M R$ 59,90, PLANO FIBRA
300M _R$ 59,90, PLANO FIBRA 50M R$ 59,90 anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO
CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existentes e
Regulamento das Condigoes de Alteracdo dos Planos efou Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no tépico |, seré(do) automaticamente
alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.2. O Valor Mensal do
COMBO Com Fidelidade sera de R$ 59,90 (cinquenta e nove reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.2 é composta ‘pelos servigos
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e conteudos digitais comerciali
assinalados no quadro abaixo:

Conecta Net Informética LTDA . _
Rua: Banedito Valadares, 69 Loja 7, Bairo: Centro, CEP 34000-273 - Cidade: Nova Lima - Minas Gerais.
Telofone/Fax: (31) 3514-0101; e-mai: contato@@cntfiber com br
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Comeércio de Contetudos Digilais - Skeelo (Ebook) Standart
Comércio de Conteudos Digilais - Skeelo (Audiobook) Standart
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA

Fica assegurado aos aluais assinanles dos Planos e/ou COMBOS allerados discriminados no
titulo da clausula 11.8.2 acima, e que pagam uma mensalidade com valor inferior ao valor de R$
59,90 (cinquenta e nove reais e noventa centavos) atribuido a Nova Oferta Conjunta (COMBO)
COMBO CNT - h!lG.z com fidelidade contratual, o direito ao desconto proporcional em face a
cada um dos}s'erwqos de telecomunicagdes, servigos de valor adicionado (SVAs), e comércio de
Con!eud_os Digitais que integram a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.2. Por
conseguinte, em razio desta circunstancia especifica, 0 GRUPO CNT FIBER garante, em favor
dos assinantes que preencherem as condigdes acima, o direito de usufruir das condigbes da Nova
Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.2 e ver mantido o valor da mensalidade
a_nter_'lormente praticada nos Planos efou COMBOS alterados e que foram expressamente
discriminados no titulo da clausula 11.8.2 acima.

I.8.3 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 50M CF_R$ 60.00,
INTERNET 300MB CF_R$ 69,90, INTERNET 400MB CF RS 69,90, INTERNET 50M CF RS
69,90, INTERNET 70M CF R$ 69,90, PLANO FIBRA 120M RS 69,90, PLANO FIBRA 200M R$

69,90, PLANO FIBRA 50M R$ 69,90, PLANO FIBRA 70M RS 69.90 PARA A NOVA OFERTA

CONJUNTA COMBO CNT - MIG.3.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(S) INTERNET 50M CF R$ 60,00, INTERNET 300MB CF RS
69.90. INTERNET 400MB CF R$ 69,90, INTERNET 50M CF R$ 69.90, INTERNET 70M CF R
69,90, PLANO FIBRA 120M RS 69,90, PLANO FIBRA 200M R$ 69,90, PLANO FIBRA 50M R
69,90, PLANO FIBRA 70M R$ 69,90 anteriormente comercializado(s) pelo GRUPQO CNT FIBER,
alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Planos elou Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteracio dos Planos e/ou Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do) automaticamente

alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.3. O Valor Mensal do
COMBO Com Fidelidade sera de R$ 69,90 (sessenta e nove reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.3 é composia pelos servigos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e conteudos digitais comercializados

assinalados no quadro abaixo:

Servicos de comunicagéo Multimidia - SCM
Comércio de Conteudos Digitais - Skeelo (Ebook) Standart
Comeércio de Contetidos Digilals - Skeelo (Audiobook) Standart
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comércio de Contetdos Digitais (Jornals) - Skeelo News

u COMBOS alterados discriminados,fio

ica s atuals assinantes dos Planos /o ados
I O st I lidade com valor inferior ao valor gé R$

titulo da clausula 11.8.3 acima, e que pagam uma mensa

Conecla Net Informética LTDA _
Rua: Benedito Valadares, 69 Loja 7, Bairro: Cenlro, CEP 34000-273 - wm Nova Lima - Minas Gerais.
Telefone/Fax: {31) 3514-0101; g-mai:
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69,90 (sessenta e nove reais e noventa centavos) atribuido a Nova Oferta Conjunta (COMBO)
COMBO CNT - MIG.3 com fidelidade contratual, o direito ao desconlo proporcional em face a
cada um dos servigos de telecomunicagdes, servigos de valor adicionado (SVAs), e comércio de
Conteudos Digitais que integram a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.3. Por
conseguinte, em razdo desta circunstancia especifica, 0 GRUPO CNT FIBER garante, em favor
dos assinantes que preencherem as condigdes acima, o direilo de usufruir das condigdes da Nova
Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.3 e ver manlido o valor da mensalidade

anteriormente praticada nos Planos e/ou COMBOS alterados e que foram expressamenie
discriminados no titulo da clausula 11.8.3 acima.

I.8.4 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 100M CF R$ 79,90,
INTERNET 400MB CF R$ 79,90, INTERNET 500MB CF R$ 79,90, INTERNET 70M CF R
79,90, PLANO FIBRA 100M R$ 79,90, PLANO FIBRA 200M R$ 79,90, PLANO FIBRA 70M R
79,90, PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT - MIG.4.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(S) INTERNET 100M CF R$ 79,90, INTERNET 400MB CF
R$ 79,90, INTERNET 500MB CF R$ 79,90, INTERNET 70M CF R$ 79,90, PLANO FIBRA 100M

R$ 79,90, PLANO FIBRA 200M R$ 79,90, PLANO FIBRA 70M R$ 79,90.anteriormente

comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota de Alteragido dos
Planos e/lou Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Planos
e/ou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no tépico |,

sera(do) automaticamente alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT -
MIG.4. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 79,90 (setenta e nove reais e
noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.4 é composta pelos servicos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e conteldos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

Servicos de comunicacdo Multimidia - SCM
Comércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Ebook) Standart
Comércio de Conteldos Digitais - Skeelo (Audiobook) Standart
IServicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv, 1 - SVA
Comércio de Contelidos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+

I1.8.5 - ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 100M CF + TEL R$ 89,80
PLANO FIBRA 100M + TELEFONE R$ 89,80, INTERNET 100M CF + TEL + CV RS 89,90 PARA

A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT TELEFONIA - MIG.1.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(S) INTERNET 100M CF + TEL R$ 89,80, PLANO FIBRA
100M + TELEFONE R$ 89,80, INTERNET 100M CF + TEL + CV R$ 89,90 anteriormente
comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, allerado nos termos da “Nota de Alteragdo dos
Planos e/lou Combos Existentes e Regulamento das Condig6es de Alteragdo dos Planos
e/lou Combos ExIstentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no tdpico |,

ser&(do) automaticamente alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT
TELEFONIA - MIG.1.0 Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 89,90 (oitenta e

nove reais e noventa centavos).

Conecta Net informética LTDA .
Rua; Benedito Valadares, 69 Loja 7, Bairro; Centro, CEP 34000-273 - Cidade; Nova Lima - Minas Gerals.
TelefoneFax: {31) 3514-0101; e-mall: contatofentiber com br
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A Nova Oferta Conjunta CDMBOTHTTEEEFUNTA'?MIGﬂ'é—:ompos!a pelos servigos de

telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contetdos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

LU 'd.f.'_:"'!}" ONIA - MIG.1
Servicos de comunicagdo Mullimidia - SCM
Servigo de Telefonia Fixo Comutada - STFC
Comeércio de Conteldos Digitais - Skeelo (Ebook) Standart
Comércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Standart
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comércio de Contelidos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+

Comeércio de Conteldos Digitais (Jornais) - Skeelo News

Fica assegurado aos atuais assinanles dos Planos e/lou COMBOS alterados discriminados no
titulo da clausula 11.8.5 acima, e que pagam uma mensalidade com valor inferior ao valor de R$
89,90 (oitenta e nove reais e noventa centavos) atribuido a Nova Oferta Conjunta (COMBO)
COMBO CNT TELEFONIA - MIG.1 com fidelidade contratual, o direito ao desconto proporcional
em face a cada um dos servigos de telecomunicagdes, servigos de valor adicionado (SVAs), e
comércio de Contetdos Digitais que integram a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT
TELEFONIA - MIG.1. Por conseguinte, em razdo desta circunstancia especifica, o GRUPO CNT
FIBER garante, em favor dos assinantes que preencherem as condigdes acima, o direito de
usufruir das condigdes da Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT TELEFONIA - MIG.1 e
ver mantido o valor da mensalidade anteriormente praticada nos Planos e/ou COMBOS alterados
e que foram expressamente discriminados no titulo da clausula 11.8.5 acima.

1.8.6 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 100M CF R$ 89,90,
INTERNET 300MB CF R$ 89,90, INTERNET 400MB CF R$ 89,90, INTERNET 500MB CF R$
89,90, INTERNET 70M CF R$ 89,90, PLANO FIBRA 100M R$ 89,90, PLANO FIBRA 300M R

89,90, PLANO FIBRA 400M RS 89.90, INTERNET 400MB CF RS 89.00, PLANO FIBRA 500M
R$89,90 PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT - MIG.5.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 100M CF RS 89,90, INTERNET 300MB CF R$
89.90, INTERNET 400MB CF R$ 89.90, INTERNET 500MB CF RS 89.90, INTERNET 70M CF

RS 89,90, PLANO FIBRA 100M R$ 89,90, PLANO FIBRA 300M R$ 89,90, PLANO FIBRA
400M RS 89,90, INTERNET 400MB CF R$ 89,00, PLANO FIBRA 500M R$89,90 anteriormente
comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos
Planos e/ou Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Planos
elou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no tépico |,
sera(ao) automaticamente alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT -
MIG.5. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 89,90 (oitenta e nove reais e

noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.5 e composta pelos servigos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contetdos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

‘ Servigos de comunicagdo Multimidia - SCM 1

Conecla Nef Informbtica LTDA )
Rua: Benedito Veladaros, 69 Loja 7, Bairro: Centro, CEP 34000-213 - Cidade: Nova Lima - Mings Geris,
Tolofona/Fox: (31) 3514.0101; o-mai: contato@entiber com br
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Comeércio de Conteldos Digitais - Skeelo (Audiobook) Standart
Servigos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv, 1 - SVA
Comercio de Contetdos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comércio de Conteudos Digitais (Jornais) - Skeelo News

I.8.7 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 300M CF + TEL R$ 99,80,
INTERNET 300M CF + TEL R$ 9990, PLANO FIBRA 400M + TELEFONE + CLUBE DE

;?NTANGENS R$ 99,90 PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT TELEFONIA -
G.2.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(S) INTERNET 300M CF + TEL R$ 99,80, INTERNET 300M
CF + TEL R$ 99,90, PLANO FIBRA 400M + TELEFONE + CLUBE DE VANTANGENS R$ 99,90
anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota de
Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragao
dos Planos e/lou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista
no topico |, serd(do) automaticamente alterado(s) para a Nova Oferta_Conjunta (COMBO)

COMBO CNT TELEFONIA - MIG.2. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$
99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT TELEFONIA - MIG.2 & composta pelos servigos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contelidos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

Servigos de comunicagdo Multimldia - SCM
Servigo de Telefonia Fixo Comutada - STFC
Comeércio de Contelidos Digitais - Skeelo (Ebook) Standart
Comércio de Contetdos Digitais - Skeelo (Audiobook) Standart
IServigos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA|
Comércio de Conteldos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comeércio de Conteldos Digitais (Jornais) - Skeelo News

Licenga de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA

Fica assegurado aos atuais assinantes dos Planos efou COMBOS alterados discriminados no
titulo da clausula 11.8.7 acima, e que pagam uma mensalidade com valor inferior ao valor de R$
99,90 (noventa e nove reais e noventa centaves) atribuido a Nova Oferta Conjunta (COMBO)
COMBO CNT TELEFONIA - MIG.2 com fidelidade contratual, o direito ao desconto proporcional
em face a cada um dos servigos de telecomunicagdes, servigos de valor adicionado (SVAs), e
comércio de Contelidos Digitais que integram a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT
TELEFONIA - MIG.2, Por conseguinte, em razdo desta circunstdncla especifica, o GRUPO CNT
FIBER garante, em favor dos assinantes que preencherem as condigdes acima, o direito de
usufruir das condigbes da Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT TELEFONIA - MIG.2 e
ver mantido o valor da mensalidade anteriormente praticada nos Planos e/ou COMBOS alterados
e que foram expressamente discriminados no titulo da cldusula I1.8.7 acima.

Conacta Net Informélica LTDA .
Rua; Benedilo Valadares, 69 Loja 7, Baino: Centro, CEP 34000-273 - Cideda: Nova Lima - Mines Gerais.
Telefone/Fax: (31) 3514-0101; e-mail: contato@cnifiber com br
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11.8.8 - ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 450M CF + CNT DIGITAL
GOLD R$ 99.90, INTERNET 300MB CF R$ 99,90, INTERNET 300MB SF R$ 99,90, INTERNET
400MB_CF_R$ 99,90, INTERNET 70M CF R$ 99.90 PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA
COMBO CNT - MIG.6.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(S) INTERNET 450M CF + CNT DIGITAL GOLD R$ 99,90,
INTERNET 300MB CF R$ 99,90, INTERNET 300MB SF R$ 99,90, INTERNET 400MB CF R
99,90, INTERNET 70M CF R$ 99,90 anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER,
alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Planos elou Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Planos efou Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, serd(do) automaticamente

alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.6. O Valor Mensal do
COMBO Com Fidelidade sera de R$ 99,90 (noventa e nove reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.6 é composta pelos servigos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contetdos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

Servicos de comunicacdo Multimidia - SCM
Comércio de Contelidos Digitais - Skeelo (Ebook) Standart
Comercio de Contetidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Standart
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA|
Comércio de Contetdos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comércio de Contelidos Digitais (Jornais) - Skeelo News
Licenca de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA

I.8.9 - ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 400M CF + TEL R$ 109,80,
INTERNET 400M CF + TEL R$ 109,90, INTERNET 400M CF + TEL + CV R$ 109,90, PLANO

FIBRA 300M + TELEFONE R$ 109,90, PLANO FIBRA 400M + TELEFONE R$ 109.90, PLANO

FIBRA 500M + TELEFONE + CLUBE DE VANTANGENS R$109,90 PARA A NOVA OFERTA

CONJUNTA COMBO CNT TELEFONIA - MIG.3.

0(s) PLANOS E/OU COMBO(S) INTERNET 400M CF + TEL R$ 109,80, INTERNET 400M

CF + TEL R$ 109,90, INTERNET 400M CF + TEL + CV R$ 109,90, PLANO FIBRA 300M +
TELEFONE R$ 109,90, PLANO FIBRA 400M + TELEFONE R$ 109,90, PLANO FIBRA 500M +
TELEFONE + CLUBE DE VANTANGENS R$109,90 anteriormente comercializado(s) pelo
GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Planos elou Combos
Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragao dos Planos e/ou Combos Existentes
para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no tépico |, sera(do) automaticamente
alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT TELEFONIA - MIG.3.0 Valor
Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 109,90 (cento e nove reais e noventa

centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT TELEFONIA - MIG.3 é composta pelos servigos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contelidos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo;

Conecle Mol Informética LTDA .
Rua: Benedilo Veladares, 69 Loja 7, Balrro: Conltro, CEP 34000-273 - Cidade: Nova Lima - Mines Gerais
TelofonesFax: (31) 3514-0101; e-mell: contato@entfber com br
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Servigos de comunicagdo Multimidia - SCM
Servico de Telefonia Fixo Comutada - STFC
Comércio de Contelidos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comércio de Contelidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA]
Comércio de Contelidos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comércio de Conteudos Digitais (Jornais) - Skeelo News
Licenga de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA

Fica assegurado aos atuais assinantes dos Planos efou COMBOS alterados discriminados no
titulo da clausula 11.8.9 acima, e que pagam uma mensalidade com valor inferior ao valor de R$
109,90 (cento e nove reais e noventa centavos) atribuido a Nova Oferta Conjunta (COMBO)
COMBO CNT TELEFONIA - MIG.3 com fidelidade contratual, o direito ao desconto proporcional
em face a cada um dos servigos de telecomunicagdes, servigos de valor adicionado (SVAs), e
comércio de Contetdos Digitais que integram a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT
TELEFONIA - MIG.3. Por conseguinte, em razdo desta circunstancia especifica, o GRUPO CNT
FIBER garante, em favor dos assinantes que preencherem as condigdes acima, o direito de
usufruir das condigdes da Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT TELEFONIA - MIG.3 e
ver mantido o valor da mensalidade anteriormente praticada nos Planos e/ou COMBOS alterados
e que foram expressamente discriminados no titulo da cléusula 11.8.9 acima.

1.8.10 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 300MB CF R$ 109,90,
INTERNET 400MB CF R$ 109,90, INTERNET 500MB CF R$ 109,90, INTERNET 70M CF RS

109,90, PLANO FIBRA 400M R$ 109,90, PLANO FIBRA 500M R$109,90. PLANO FIBRA 50M
R$ 109,90 PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT - MIG.7.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 300MB CF R$ 109,90, INTERNET 400MB CF

R$ 109,90, INTERNET 500MB CF R$ 109,90, INTERNET 70M CF R$ 109,90, PLANO FIBRA

400M R$ 109,90, PLANO FIBRA 500M R$109,90, PLANO FIBRA 50M R$ 109,90 anteriormente
comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos

Planos efou Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Planos
elou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no tépico |,
sera(do) automaticamente alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT -
MIG.7. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade seré de R$ 109,90 (cento e nove reais e

noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.7 é composta pelos servigos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contetidos digitais comercializados

assinalados no quadro abaixo:

Servigos de comunicagéo Multim(dia - SCM

Comércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Ebook) Standart

Comércio de Conteddos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servigos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comércio de Contetidos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+

Comércio de Contetidos Digitais (Jornais) - Skeelo News

Canecta Net Informélica LTDA .
Rua: Benedilo Valadares, 69 Loje 7, Baimo: Centro, CEP 34000-273 - Cidade: Nova Lima - Minas Gerals.
Telefone/Fax: (31) 3514-0101; e-mal contato@entfiber com b
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I1.8.11 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 500M CF + TEL R$
119,80, PLANO FIBRA 300M + TELEFONE R$ 119,80, INTERNET 500M CF + TEL R$ 119,90,

INTERNET 500M CF + TEL + CV_R$ 119,90 PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO
CNT TELEFONIA - MIG.4.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 500M CF + TEL R$ 119,80, PLANO FIBRA
300M + TELEFONE R$ 119,80, INTERNET 500M CF + TEL R$ 119,90, INTERNET 500M CF +

TEL + CV_R$ 119,80 anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos
termos da “Nota de Alteragdo dos Planos elou Combos Existentes e Regulamento das
Condigdoes de Alteragio dos Planos elou Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)" prevista no tépico |, serd(do) automaticamente alterado(s) para a Nova
Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT TELEFONIA - MIG.4.0 Valor Mensal do COMBO
Com Fidelidade ser4d de R$ 119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT TELEFONIA - MIG.4 é composta pelos servigos de

telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contetidos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

Servigos de
Servigo de Telefonia Fixo Comutada - STFC
Comércio de Conteldos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comeércio de Contelidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA|
Comeércio de Contetidos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comércio de Contelidos Digitais (Jornais) - Skeelo News
Licenca de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA

Fica assegurado aos atuais assinantes dos Planos efou COMBOS alterados discriminados no
titulo da clausula 11.8.11 acima, e que pagam uma mensalidade com valor inferior ao valor de R$
119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos) atribuido a Nova Oferta Conjunta
(COMBO) COMBO CNT TELEFONIA - MIG.4com fidelidade contratual, o direito ao desconto
proporcional em face a cada um dos servigos de telecomunicagdes, servicos de valor adicionado
(SVAs), e comércio de Conteldos Digitais que integram a Nova Oferta Conjunta (COMBO)
COMBO CNT TELEFONIA - MIG.4. Por conseguinte, em razao desta circunstancia especifica, o
GRUPO CNT FIBER garante, em favor dos assinantes que preencherem as condigdes acima, o
direito de usufruir das condigdes da Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT TELEFONIA -
MIG.4 e ver mantido o valor da mensalidade anteriormente praticada nos Planos e/ou COMBOS
alterados e que foram expressamente discriminados no titulo da clausula 11.8.11 acima.

11.8.12 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 650M CF + CNT DIGITAL
PLATINUM_R$ 119,90, INTERNET 400MB CF_R$ 119,90, INTERNET 500MB CF RS 119,50,
INTERNET 600MB CF_RS 119,90 PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT - MIG 8.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 650M CF_+ CNT DIGITAL PLATINUM S
119,90, INTERNET 400MB CF R$ 119,90, INTERNET 500MB CF RS 119,90, INTERNET

Conecta Nel Informdtica LTDA . . )
Rua: Benedito Valadares, 69 Loja 7, Balrro: Centro, CEP 34000273 - Cxdade: Nova Lima - Minas Gerais.
Telefona/Fax: (31) 514-0101; o-mal: contalo@cntfiber com br
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600MB CF_R$ 119,90 anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alferado nos
termos da "Nota de Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existentes e Regulamento das
Condigées de Alteragdo dos Planos elou Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)" previsla no t6pico |, sera(30) automaticamente alterado(s) para a Nova
Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.8 .0 Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade
sera de R$ 119,90 (cento e dezenove reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.8 é composta pelos servicos de

telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e conlelidos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

 COMBO CNT-MIG8
Servigos de comunicagdo Multimidia - SCM
Comeércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comeércio de Conteldos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servigcos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv, 1 - SVA
Comeércio de Conteldos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comércio de Contelidos Digitais (Jornais) - Skeelo News
Licenga de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA

I.8.13 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 600M CF + TEL RS

124,90, INTERNET 600M CF + TEL R$ 129,80, INTERNET 100M CF + TEL LIVRE R$ 129,90,

INTERNET 600M CF + TEL R$ 129,90, INTERNET 600M CF + TEL + CV R$ 129,90, PLANO
FIBRA 400M + TELEFONE R$ 129,90 PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT

TELEFONIA - MIG.5.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 600M CF + TEL R$ 124,90, INTERNET 600M
CF + TEL R$ 129,80, INTERNET 100M CF + TEL LIVRE R$ 129,90, INTERNET 600M CF +

TEL R$ 12990, INTERNET 600M CF + TEL + CV R$ 129,90, PLANO FIBRA 400M +
TELEFONE R$ 129,90 anteriormmente comercializado(s) pelo GRUPQO CNT FIBER, alterado nos
termos da “Nota de Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existentes e Regulamento das
Condigdes de Alteragdo dos Planos elou Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)" prevista no tépico |, serd(do) automaticamente alterado(s) para a Nova
Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT TELEFONIA - MIG.5 .0 Valor Mensal do COMBO
Com Fidelidade sera de R$ 129,90 (cento e vinte e nove reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT TELEFONIA - MIG.5 é composta pelos servigos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e conteldos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

Servigos de comunicagdo Mullim(dia - SCM

Servico de Telefonia Fixo Comutada - STFC

Comérclo de Contetdos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium %
Comércio de Conteudos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium

Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA

Comércio de Contetdos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+

Conecta Nt informética LTDA .
Rue: Benedilo Valadares, 69 Loja 7, Bairro; Cenlro, CEP 34000-273 - Cidade: Nova Lima - Minas Gevais,
TolefonaFax: (31) 3514-0101; e-mall gontalo@cnifber com br
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Fica assegurado aos atuais assinantes dos Planos efou COMBOS alterados discriminados no
litulo da clausula 11.8,13 acima, e que pagam uma mensalidade com valor inferior ao valor de R$
129,90 (cento e vinte e nove reais e noventa centavos) alribuido a Nova Oferta Conjunta
(COMBO) COMBO CNT TELEFONIA - MIG.5 com fidelidade contratual, o direito ao desconto
proporcional em face a cada um dos servigos de telecomunicagdes, servigos de valor adicionado
(SVAs), e comércio de Conteldos Digitais que integram a Nova Oferta Conjunta (COMBQ)
COMBO CNT TELEFONIA - MIG.5. Por conseguinte, em razéo desta circunstancia especifica, o
GRUPO CNT FIBER garante, em favor dos assinanles que preencherem as condigdes acima, o
direito de usufruir das condigdes da Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT TELEFONIA -
MIG.5 e ver mantido o valor da mensalidade anteriormente praticada nos Planos e/fou COMBOS
alterados e que foram expressamente discriminados ne titulo da clausula 11.8.13 acima.

1.8.14 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 400MB CF R$ 129,90,
INTERNET 700MB CF R$ 129,90, PLANO FIBRA 100M R$ 129.90 PARA A NOVA OFERTA
CONJUNTA COMBO CNT - MIG.9.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 400MB CF R$ 129,90, INTERNET 700MB CF
RS 129,90, PLANO FIBRA 100M R$ 129,90 anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO CNT
FIBER, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Planos elou Combos Existentes e
Regulamento das Condigées de Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no tépico I, serd(do) automaticamente
alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.9. O Valor Mensal do
COMBO Com Fidelidade sera de R$ 129,90 {cento e vinte e nove reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.9 & composta pelos servigos de
telecomunicagoes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contetdos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

T PR P TR I T R T N T R TV R T
~AT ,|| 2t =

Servicos de comunicagdo Multimidia - SCM
Comércio de Contelidos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comércio de Contelidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comércio de Conteldos Digitals (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comeércio de Contetidos Digitais (Jornais) - Skeelo News
Licenca de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA
Licenga de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SVA

1.8.15 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS |NTERNET 500MB CF RS 133,26,
INTERNET 100M CF_R$ 139,90, INTERNET 800MB CF RS 139,90, PLANO FIBRA 300M RS,
139,90 PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT - MIG.10,

O(s)_PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET S00MB, CF R$ 133,26

Conecta Net informatica LTDA _ ;
Rua; Benedito Valadares, 69 Loja 7, Baliro: Centro, CEP 34000273 - Cidade: Nova Lima - Minas Gerais.
Tolkfone/Fax: (31) 3514-0101; e-maf. grtatofdenifbar com be
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R$ 139,90, INTERNET 800MB CF R$ 139,90 PLANO'FIBRA-300M-R$-139-90-anteri

comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota de Alt:‘:g?ilnc:_z
Planos e/ou Combos Existentes e Regulamento das Condigées de Alteragdo dos Planos
e/lou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no tépico |
sera(do) aulomalicamente alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT -

MIG.10 .0 Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 139,90 (cento e trinta e nove
reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.10 é composta pelos servigos de

telepomunicaq;ﬁes. pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contetdos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

Servigos de comunicagio Multimidia - SCM
Comércio de Contelidos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comeércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servigos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comeércio de Contelidos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comércio de Contelidos Digitais (Jornais) - Skeelo News
Licenga de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA
Licenca de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SV.

Fica assegurado aos atuais assinantes dos Planos efou COMBOS alterados discriminados no
titulo da clausula 11.8.15 acima, e que pagam uma mensalidade com valor inferior ao valor de R$
139,90 (cento e trinta e nove reais e noventa centavos) atribuido a Nova Oferta Conjunta
(COMBO) COMBO CNT - MIG.10 com fidelidade contratual, o direito ao desconto proporcional em
face a cada um dos servigos de telecomunicagdes, servicos de valor adicionado (SVAs), e
comércio de Conteudos Digitais que integram a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT -
MIG.10. Por conseguinte, em razdo desta circunstdncia especifica, 0 GRUPO CNT FIBER
garante, em favor dos assinantes que preencherem as condigdes acima, o direito de usufruir das
condigdes da Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.10 e ver mantido o valor da
mensalidade anteriormente praticada nos Planos efou COMBOS alterados e que foram
expressamente discriminados no titulo da clausula 11.8.15 acima.

11.8.16 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS PLANO FIBRA 300M + TELEFONE
R$ 139,90 PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO_COMBO CNT TELEFONIA - MIG.6.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) PLANO FIBRA 300M + TELEFONE RS$ 139,80

anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota de
Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragao
dos Planos e/ou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista

no tépico |, sera(do) automaticamente alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO)
COMBO CNT TELEFONIA - MIG.6 .0 Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade serd de R$

139,90 (cento e trinta e nove reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT TELEFONIA - MIG.6 é composta pelos ser:vigos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contetdos digitais comercializagdos

assinalados no quadro abaixo:

Conecta Not Informética LTOA . .
Rua: Benedito Valadares, 69 Loja 7, Bairo: Cenlro, CEP JJDGB-!H = Cldade: Nova Lima - Minas Gerais
TelsfonaFax; (11) 3514-0101; e-mai: confalo@entivor.com br
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~_ COMBOCNTTELEFONIA=MIG6
Servicos de comunicagdo Multimfdia - SCM
Servico de Telefonia Fixo Comutada - STFC
Comércio de Conteudos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comeércio de Contetudos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servigos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comeércio de Contetidos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comércio de Contetdos Digitais (Jornais) - Skeelo News
Licenga de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA
Licenca de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SVA

I.8.17 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 650M CF + CNT DIGITAL

PRIMER R$ 149,90, INTERNET 300MB SF R$ 149,90, INTERNET 500MB CF R$ 149,90,

PLANO FIBRA 400M + |P PUBLICO FIXO R$149,90 PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA
COMBO CNT - MIG.11.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 650M CF + CNT DIGITAL PRIMER R$ 149.90,
INTERNET 300MB SF R$ 149,90, INTERNET 500MB CF R$ 149,90, PLANO FIBRA 400M + IP
PUBLICO FIXO R$149,90 anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado
nos termos da “Nota de Alteragdao dos Planos e/ou Combos Existentes e Regulamento das
Condigoes de Alteragao dos Planos elou Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” prevista no tdpico |, sera(do) automaticamente alterado(s) para a Nova
Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.11.0 Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade
sera de RS 149,90 (cento e quarenta e nove reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.11 é composta pelos servigos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contelidos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

Servicos de comunicagdo Multimidia - SCM
Comércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium |
Comércio de Conteltidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comércio de Conteudos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comércio de Conteldos Digitais (Jornais) - Skeelo News
Licenca de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA
Licenca de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SV,
Servico de Streaming de Musica - Deezer - SVA

I.8.18 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 400M CF + 2 TEL R$

149,90, INTERNET 400M CF + TEL LIVRE R$ 149,90, INTERNET 600M CF + 2 TEL LIVRE R$
149,90 PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT TELEFONIA - MIG.7.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 400M CF + 2 TEL R$ 149,90

Conocta Nel informética LTDA . . ;
Rua: Benadita Valadares, 69 Loja 7, Bairro: Centro, CEP 34000-273 - Cidede: Nova Lima - Minas Gerais,
Telofone/Fax; (31) 3514-0101; e-mai: conlato@entfiber con br
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400M CF + TEL LIVRE R$ 149,90, INTERNET 600M CF ¥ 2 TEL LIVRE R$149:90"
anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos lermos da “Nota de
Alteragio dos Planos e/ou Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragao
dos Planos e/ou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista
no lopico |, serd(do) automaticamenle alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO)
COMBO CNT TELEFONIA - MIG.7.0 Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R
149,90 (cento e quarenta e nove reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT TELEFONIA - MIG.7 é composta pelos servicos de

lelecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contetidos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

Servigos de comunicagdo Multimidia - SCM
Servigo de Telefonia Fixo Comutada - STFC
Comeércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comeércio de Contelidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servigos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comércio de Contetidos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comeércio de Conteuidos Digitais (Jornais) - Skeelo News
Licenga de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA
lLicenca de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SVAl
Servigo de Streaming de Musica - Deezer - SVA

11.8.19 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 400MB SF R$ 159,90,
INTERNET 800MB CF R$ 159,90, PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT -
MIG.12.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 400MB SF R$ 159,90, INTERNET 800MB CF

R$ 159,90 anteriormente comercializado(s) pelo GRUPQO CNT FIBER, alterado nos termos da
“Nota de Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de
Alteragao dos Planos e/lou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas
(COMBOS)" prevista no tépico |, sera(dao) automaticamente alterado(s) para a Nova Oferta
Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.12 .0 Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera
de R$ 159,90 (cento e cinqguenta e nove reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.12 é composta pelos servigos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contelidos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

Servicos de comunicagdo Multimidia - SCM
Comércio de Contetdos Digilais - Skeelo (Ebook) Premium
Comércio de Contelidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servicos de Assisténcia Pramium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comércio de Contetidos Digitais {Revistas) - Skeelo Comeeks+

Comércio de Contelidos Digitals {Jornais) - Skeelo News
Conocta Nof fnformbtica LTDA
Rua: Benedto Valadares, 69 Loja 7, Bairro: Cantro, CEP 34000-273 - Cidade: Nova Lima - Minas Gerais
Tolefona/Fax: (1) 3514-0101; e-mal. conlatofentfiber com be
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Licenga de Uso de Plataforma de Benefi€ios = Clube Certo - SVA
Licenga de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SVA
Servigo de Streaming de Muisica - Deezer - SVA

11.8.20 - ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS_INTERNET 500M CF + TEL LIVRE R$
159,90 PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT TELEFONIA - MIG.8.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 500M CF + TEL LIVRE R$ 159,90
anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota de
Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragao
dos Planos e/ou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista
no topico |, serd(do) automaticamente alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO)
COMBO CNT TELEFONIA - MIG.8. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$

159,90 (cento e cinquenta e nove reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT TELEFONIA - MIG.8 é composta pelos servigos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contetidos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

Servicos de comunicagdo Multimidia - SCM

Servige de Telefonia Fixo Comutada - STFC
Comércio de Contetdos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium

Comércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA

Comeércio de Conteldos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+

Comércio de Contetidos Digitais (Jomnais) - Skeelo News

Licenca de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA
Licenca de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SVA
Servico de Streaming de Musica - Deezer - SVA

11.8.21 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 650M CF CNT DIGITAL

GOLD 2 R$ 169,90, INTERNET 300MB CF R$ 169,90, INTERNET 500MB SF RS 169,90 PARA R$ 169,90 PARA

A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT - MIG.13.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 650M CF CNT DIGITAL GOLD 2 R$ 169,90,
INTERNET 300MB_CF_R$ 169,90, INTERNET 500MB SF R$ 169,90 anteriormente

comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos
Planos e/ou Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteracdo dos Planos
elou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no tépico |,

serd(do0) automaticamente alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT -

MIG.13 .0 Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 169,90 (cento e sessenta e
nove reais e noventa centavos). ‘

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.13 é composta pelos servigos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contetdos digitais comergfalizados
assinalados no quadro abaixo:

Canecta Net Informética LTDA
Rua: Benedito Valadares, 69 Loja 7, Bairro: Centro, CEP 34000-273 = Cidada; Nova Lima - Minas Gerais.

Telefone/Fax: (31) 3514-0101; e-mail contato@cntfiber com br
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Servigos de comunicagéo Multimidia - SCM
Comeércio de Contetidos Digitals - Skeelo (Ebook) Premium

Comércio de Contelidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium

Servigos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comércio de Contetidos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comércio de Conteudos Digitais (Jornais) - Skeelo News

Licenga de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA

Licenga de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SVA
Servigo de Streaming de Mdsica - Deezer - SVA

I.8.22 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 600M CF + TEL LIVRE R$
169,90 PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT TELEFONIA - MIG.9.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 600M CF + TEL LIVRE R$ 169,90
anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota de
Alteragao dos Planos e/ou Combos Existentes e Regulamento das Condigées de Alteragao
dos Planos efou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista
no tépico |, sera(do) automaticamente alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO)

COMBO CNT TELEFONIA - MIG.9. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$
169,90 (cento e sessenta e nove reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT TELEFONIA - MIG.9 & composta pelos servigos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contetidos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

Servigos de comunicagdo Multimidia - SCM
Servico de Telefonia Fixo Comutada - STFC
Comércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comércio de Contelidos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comeércio de Contetdos Digitals (Jornais) - Skeelo News
Licenca de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA
Licenca de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SVA
Servico de Streaming de Musica - Deezer - SVA

I1.8.23 — ALTERACAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 500MB CF R$ 173,20,

INTERNET 300M CF + IP R$ 179,90, INTERNET 500MB SF R$ 179,90, PARA A NOVA

OFERTA CONJUNTA COMBO CNT - MIG.14.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 500MB CF R$ 173,20 INTERNET 300M F<

IP R$ 179.90. INTERNET 500MB SF R$ 179,90 anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO

Conecta Nel Informética LTDA )
Rua: Benedito Valadares, 69 Loja 7, Bairro: Cantro, CEP 34000-273 - Cidade: Nova Lima - Minas Gerais.
Telefone/Fax: (31) 3514-0101; e-mail: contato@cntfber com br
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CNT FIBER, alterado nos termosta™Nota de Alteragao dos Planos elou Combos Existentes e
Regulamento das Condigoes de Alteragdo dos Planos elou Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no topico |, sera(do) automaticamente

alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.14 .0 Valor Mensal do
COMBO _Com_Fidelidade sera de R$ 179,90 (cento e setenta e nove reais e noventa

centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.14 ¢ composta pelos servigos de

telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contetdos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

Servigos de comunicagdo Multimidia - SCM
Comeércio de Contelidos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comércio de Contetidos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comércio de Contetidos Digitais (Jornais) - Skeelo News
Licenca de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA
Licenga de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SVA
Servico de Streaming de MUsica - Deezer - SVA

Disponibilizagéo de IP Fixo

Fica assegurado aos atuais assinantes dos Planos e/ou COMBOS alterados discriminados no
titulo da clausula 11.8.23 acima, e que pagam uma mensalidade com valor inferior ao valor de
R$179,90 (cento e setenta e nove reais e noventa centavos) atribuido a Nova Oferta Conjunta
(COMBO) COMBO CNT - MIG.14 com fidelidade contratual, o direito ao desconto proporcional em
face a cada um dos servigos de telecomunicagbes, servigos de valor adicionado (SVAs), e
comercio de Conteldos Digitais que integram a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT -
MIG.14. Por conseguinte, em razdo desta circunstancia especifica, o GRUPO CNT FIBER
garante, em favor dos assinantes que preencherem as condigdes acima, o direito de usufruir das
condigdes da Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.14 e ver mantido o valor da
mensalidade anteriormente praticada nos Planos e/ou COMBOS alterados e que foram
expressamente discriminados no titulo da clausula 11.8.23 acima.

11.8.24 - ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS PLANO FIBRA 200M + TELEFONE
R$ 179,80 PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT TELEFONIA - MIG.10.
= LN TELEFONIA - MIG.10.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) PLANO FIBRA 200M + TELEFONE R
anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da
Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragio
dos Planos elou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista
no tépico |, sera(do) automaticamente alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta COMBO

COMBO CNT TELEFONIA - MIG,10.0 Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R
179,90 (cento e setenta e nove reais e noventa centavos).

179,80
“Nota de

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT TELEFONIA - MIG.10 é composta pelos sepficos
de telecomunicagdes, pelos servicos de valor adicionado (SVA) e contelidos igitais
comercializados assinalados no quadro abaixo:

Conecla Nel Informélice LTDA .
Rua: Benedito Valadares, 69 Loja 7, Bairro; Cantro, CEP 34000273 - Cidade: Nova Lima - Minas Geras.
Telofone/Fax: (31) 3514-0101; e-meil: contato@entfber com be
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Servigos de comunicago Multimidia - SCM

Servigo de Telefonia Fixo Comutada - STFC
Comércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium

Comeércio de Contetdos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium

Servigos de Assisténcia Premium - Assist&ncia Premium - Nv. 1 - SVA
Comeércio de Contelidos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comercio de Contelidos Digitais (Jornais) - Skeelo News

Licenca de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA

Licenca de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SVA
Servigo de Streaming de Musica - Deezer - SVA

Fica assegurado aos atuais assinantes dos Planos e/fou COMBOS alterados discriminados no
titulo da clausula 11.8.24 acima, e que pagam uma mensalidade com valor inferior ao valor de
R$179,9 (cento e setenta e nove reais e noventa centavos) atribuido a Nova Oferta Conjunta
(COMBO) COMBO CNT TELEFONIA - MIG.10 com fidelidade contratual, o direito ao desconto
proporcional em face a cada um dos servigos de telecomunicagdes, servigos de valor adicionado
(SVAs), e comércio de Contetudos Digitais que integram a Nova Oferta Conjunta (COMBO)
COMBO CNT TELEFONIA - MIG.10. Por conseguinte, em razdo desta circunstancia especifica, o
GRUPO CNT FIBER garante, em favor dos assinantes que preencherem as condigdes acima, o
direito de usufruir das condigGes da Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT TELEFONIA -
MIG.10 e ver mantido o valor da mensalidade anteriormente praticada nos Planos efou COMBOS
alterados e que foram expressamente discriminados no titulo da clausula 11.8.24 acima.

11.8.25 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 300M CF + IP R$ 189,90,
INTERNET_600MB_SF _R$ 189,90, PLANO FIBRA 500M +IP VALIDO PUB DINAMICO
R$189,90, PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT - MIG.15.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 300M CF + IP R$ 189,90, INTERNET 600MB

SF R$ 189,90, PLANO FIBRA 500M +IP VALIDO PUB DINAMICO R$189,90 anteriormente
comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos
Planos e/ou Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Planos
elou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no topico |,

sera(do) automaticamente alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT -
MIG.15 .0 Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R$ 189,90 (cento e oitenta e

nove reais e noventa centavos).
A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.15 é composta pelos servigos de

telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contelidos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

Servicos de comunicagéo Multimidia - SCM

Comércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comeércio de Contetidos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+

Conecla Ne! Informética LTDA
Rua: Banedito Valadares, 69 Loja 7, Balo: Centro, CEP 34000-273 - Cidade: Nova Lima - Minas Gerais.
TelefoneFax: (31) 3514-0101; e-mail: contato@cntfiber com be
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Comércio de Conteddos Digitais (Jornais) :_-SWNSWB
Licenga de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA
Licenca de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SVA
Servigo de Streaming de Musica - Deezer - SVA
Disponibilizagdo de IP Fixo

11.8.26 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS PLANO FIBRA 300M R$ 199.90,
INTERNET 400MB CF R$ 199,80, INTERNET 400M CF + IP R$ 199,90, INTERNET 70M CF RS
199.90, PLANO FIBRA 400M R$ 199.90 + IP_PUB. COMPARTILHADO PARA A NOVA
OFERTA CONJUNTA COMBO CNT - MIG.16.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) PLANO FIBRA 300M RS 199,90, INTERNET 400MB CF
RS 199,80, INTERNET 400M CF + IP_R$ 199,90, INTERNET 70M CF R$ 199,90, PLANO

FIBRA 400M R$ 199,90 + IP_PUB. COMPARTILHADO anteriormente comercializado(s) pelo
GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Planos e/ou Combos

Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Planos e/lou Combos Existentes
para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista no tépico |, sera(30) automaticamente
alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.16 . O Valor Mensal do
COMBO _Com Fidelidade serd de R$ 199.90 (cento e noventa e nove reais e noventa
centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.16 é composta pelos servigos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e conteudos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

COMBOCNT-MIG16 =~ =
Servigos de comunicagdo Multim/dia - SCM
Comércio de Conteudos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comeércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comércio de Contetidos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comeércio de Contetidos Digitais (Jornais) - Skeelo News
Licenca de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA
Licenca de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SVA

Servico de Streaming de Musica - Deezer - SVA

Disponibilizacdo de IP Fixo

Fica assegurado aos atuais assinantes dos Planos e/ou COMBOS alterados discriminados no
titulo da clausula 11.8.26 acima, e que pagam uma mensalidade com valor inferior ao valor de R$
199,90 (cento e noventa e nove reais e noventa centavos) alribuldo a Nova Oferta Conjunta
(COMBO) COMBO CNT - MIG.16 com fidelidade contratual, o direito ao desconto proporcional em
face a cada um dos servigos de telecomunicagdes, servigos de valor adicionado (SVAs), e
comércio de Contelidos Digitais que Integram a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT -
MIG.16. Por conseguinte, em razdo desta circunstancia especifica, 0 GRUPO CNT FIBE

garante, em favor dos assinantes que preencherem as condigdes acima, o direito de usufruir dds
condigdes da Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.16 e ver mantido o valof'da

Conecta Net Informética LTDA
Rua: Benedio Valadares, 69 Loja 7, Balro: Ceniro, CEP 34000-273 - Cidade: Nova Lima - Minas Gerals.
TelefoneFax: (31) 3514-0101; e-mail: gontato@entfiber com br

Scamed uth

Beasane D191 talizado com CamScanner



Registro de Tit D t
& o ugismﬁ ocumentos
CINT) fiber
-27108

CNPJ: 08.892.029/0001-37

mensalidade anteriormente praticada nos Planos efou COMBOS allerados e que foram
expressamente discriminados no titulo da clausula 11.8.26 acima.

I1.8.27 - ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS PLANO FIBRA 400M + TELEFONE
R$ 199,80, INTERNET 500M CF + TEL LIVRE R$ 199,90, INTERNET 700M CF + TEL LIVRE
R$ 199,90 PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT TELEFONIA - MIG.11.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) PLANO FIBRA 400M + TELEFONE R$ 199,80,

INTERNET 500M CF + TEL LIVRE R$ 199,90, INTERNET 700M CF + TEL LIVRE R$ 199,90
anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota de
Alteragdo dos Planos efou Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragao
dos Planos elou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)” prevista
no tépico |, serd(do) automaticamente alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO)
COMBO CNT TELEFONIA - MIG.11 .0 Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de RS

199,90 (cento e noventa e nove reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT TELEFONIA - MIG.11 é composta pelos servigos
de telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contetdos digitais
comercializados assinalados no quadro abaixo:

Servicos de comunicagdo Multimidia - SCM
Servico de Telefonia Fixo Comutada - STFC
Comércio de Contelidos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comeércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comércio de Contetdos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comeércio de Contetidos Digitais {Jornais) - Skeelo News
Licenca de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA
Licenca de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SVA
Servico de Streaming de Musica - Deezer - SVA
Disponibilizagéo de IP Fixo

Fica assegurado aos aluais assinantes dos Planos e/ou COMBOS alterados discriminados no
titulo da cldusula 11.8.27 acima, e que pagam uma mensalidade com valor inferior ao valor de R$
199,90 (cento e noventa e nove reais e noventa centavos) atribuido a Nova Oferta Conjunta
(COMBO) COMBO CNT TELEFONIA - MIG.11 com fidelidade contratual, o direito ao desconto
proporcional em face a cada um dos servigos de telecomunicagdes, servigos de valor adicionado
(SVAs), e comércio de Conteldos Digitais que integram a Nova Oferta Conjunta (COMBO)
COMBO CNT TELEFONIA - MIG.11. Por conseguinte, em razdo desta circunstancia especifica, o
GRUPO CNT FIBER garante, em favor dos assinantes que preencherem as condigdes acima, o
direito de usufruir das condiges da Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT TELEFONIA -
MIG.11 e ver mantido o valor da mensalidade anteriormente praticada nos Planos efou COMBOS

alterados expressamente discriminades no titulo da clausula 11.8.27 acima.

11.8.28 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 600M CF + IP R$ 219 90,
INTERNET 100M CF + IP R$ 229,90, INTERNET 500M CF + IP R$229,90, PLANO FIBRA

R$ 229,90 + IP FIXO PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT - MIG.17.
Conecla Nol informética LTDA

Rua: Benedito Valadaras, 69 Loja 7, Balmo: Cenlro, CEP 34000-27] - Cidade: Nova Lima - Minas Gerais.
Telofona/Fax: (31) 3514-0101; o-mail contalo@entfiber com br
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O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 600M CF + IP R$ 219,90, INTERNET 100M
CF + IP R$ 229,90, INTERNET 500M CF + IP R$229,90, PLANO FIBRA 400M R$ 229,90 + |P

FIXO anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota
de Alteragdo dos Planos elou Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de
Alteragdo dos Planos elou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas
(COMBOS)" prevista no tépico |, sera(do) automaticamente alterado(s) para a Nova Oferta
Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.17. O Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera
de R$ 229,90 (duzentos e vinte e nove reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.17 é composta pelos servigos de

telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contetidos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

o -_!Z'__ ] __.-F'__'_"‘"-"
8] ._'3:.11

LOMBO GN|

Servigos de comunicagéo Multimidia - SCM
Comeércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comercio de Contetidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servigos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comeércio de Contetidos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comércio de Contetdos Digitais (Jornais) - Skeelo News
Licenga de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA
Licenca de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SVA|
Servico de Streaming de Mdsica - Deezer - SVA
Servigo de Streaming de Video - Globoplay - SVA
Disponibilizagdo de IP Fixo

Fica assegurado aos atuais assinantes dos Planos efou COMBOS alterados discriminados no
titulo da clausula 11.8.28 acima, e que pagam uma mensalidade com valor inferior ao valor de
R$229,9 (duzentos e vinte e nove reais e noventa centavos) atribuido a Nova Oferta Conjunta
(COMBO) COMBO CNT - MIG.17 com fidelidade contratual, o direito ao desconto proporcional em
face a cada um dos servigos de telecomunicagdes, servigos de valor adicionado (SVAs), e
comércio de Conteudos Digitais que integram a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT -
MIG.17. Por conseguinte, em razdo desta circunstancia especifica, 0 GRUPO CNT FIBER
garante, em favor dos assinantes que preencherem as condigdes acima, o direito de usufruir das
condigdes da Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.17 e ver mantido o valor da
mensalidade anteriormente praticada nos Planos e/ou COMBOS alterados e que foram
expressamente discriminados no titulo da clausula 11.8.28 acima.

11.8.29 - ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 100M CF + 2 TEL LIVRE
R$ 259,70 PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT TELEFONIA - MIGA2,

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 100M CF + 2 TEL LIVRE R$ 25970
anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota,de
Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existentes e Regulamento das Condigées de Alte Gdo
dos Planos e/ou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" pfevista
no tépico |, sera(do) automalicamente alterado(s) para a a_Oferta Conjunta

Conecfa Net Informética LTDA
Rua: Benedito Valadares, 69 Loja 7, Baimo: Centro, CEP 34000-273 = Cidade: Nova Lima - Minas Gerais.
TelofonaFax (31) 3614-0101; e-mai: contatofcntfiber com br
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COMBO CNT TELEFONIA - MIG.12 .0 Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R

259,70 (duzentos e cinquenta e nove reais e setenta centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT TELEFONIA - MIG.12 é composta pelos servigos
de ltelecomunicagbes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e conteGdos digilais
comercializados assinalados no quadro abaixo:

Servigos de comunicagdo Multimidia - SCM
Servigo de Telefonia Fixo Comutada - STFC
Comércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comeércio de Contelidos Digitais - Skeelo (Audicbook) Premium
Servigos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comeércio de Contelidos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comeércio de Contetidos Digitais (Jornais) - Skeelo News
Licenca de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA
Licenca de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SVA
Servigo de Streaming de Mdsica - Deezer - SVA
Servigo de Streaming de Video - Globoplay - SVA
Disponibilizacéo de IP Fixo

1.8.30 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 600M CF + IP R$259,90,
PLANO FIBRA 500M R$169,90, INTERNET 500M CF + IP + 2 CONEXOES RS 269,90 PARA A
NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT - MIG.18.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 600M CF + |P R$259.90, PLANO FIBRA
S500M RS$169,90, INTERNET 500M CF + IP_+ 2 CONEXOES R$ 269,90 anteriormente

comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota de Alteragédo dos
Planos e/lou Combos Existentes e Regulamento das Condi¢des de Alteragcdo dos Planos
e/fou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no tépico |,
sera(do) automaticamente alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT -
MIG.18 .0 Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade serd de RS 269,90 (duzentos e sessenta
@ nove reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.18 é composta pelos servigos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e conteludos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

Servicos de comunicagdo Multimidia - SCM

Comércio de Contetdos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comércio de Contetidos Digilais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comércio de Conteldos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comércio de Conleldos Digitais (Jornais) - Skeelo News
Licenca de Uso de Plalaforma de Beneficios - Clube Certo - SVA

Conecta el infrmdtica LTDA
Rua: Benadito Valadares, 69 Loja 7, Baimo: Cantro, CEP 34000-273 - Cidada. Nova Lima - Mnas Garais.
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Licenga de Uso de Plataforma de Alividades Fisicas - Bit Trainer - SVA!

Servigo de Streaming de Musica - Deezer - SVA

Servigo de Streaming de Video - Globoplay - SVA
Disponibilizagdo de IP Fixo

Fica assegurado aos atuais assinantes dos Planos e/fou COMBOS alterados discriminados no
titulo da clausula 11.8.30 acima, e que pagam uma mensalidade com valor inferior ao valor de
R$269,9 (duzentos e sessenta e nove reais e noventa centavos) atribuldo a Nova Oferta Conjunta
(COMBO) COMBO CNT - MIG.18 com fidelidade conlratual, o direilo ao desconto proporcional em
face a cada um dos servicos de telecomunicagdes, servigos de valor adicionado (SVAs), e
comércio de Contetidos Digitais que integram a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT -
MIG.18. Por conseguinte, em razdo desla circunstancia espec:fca o GRUPO CNT FIBER
garante, em favor dos assinantes que preencherem as condigdes acima, o direito de usufruir das
condigdes da Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.18 e ver mantido o valor da
mensalidade anteriormente praticada nos Planos e/lou COMBOS alterados e que foram
expressamente discriminados no titulo da clausula 11.8.30 acima.

11.8.31 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 400M CF + TEL LIVRE R$
299,60 PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT TELEFONIA - MIG.13.

O(s)_PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 400M CF + TEL LIVRE R$ 299,60
anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, allerado nos termos da “Nota de
Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existentes e Regulamento das Condigbes de Alteragao
dos Planos e/ou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS}" prevista
no topico |, serd(do) automalicamente alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO)

COMBO CNT TELEFONIA - MIG.13.0 Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade sera de R§

299 60 (duzent noventa e nove reais e sessenta centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT TELEFONIA - MIG.13 é composta pelos servigos
de telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e conteudos digitais

comercializados assinalados no quadro abaixo:

Servicos de comunicagio Multimidia - SCM

Servigo de Telefonia Fixo Comutada - STFC
Comércio de Conteuidos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium

Comércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA

Comércio de Contetidos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+

Comérclo de Contetidos Digitais (Jornais) - Skeelo News

Licenga de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA
Licenca de Uso de Plataforma de Afividades Fisicas - Bit Trainer - SVA
Servico de Streaming de Musica - Deezer - SVA
Servigo de Sireaming de Video - Globoplay - SVA

Disponibilizagdo de IP Fixo

Conacta Net informébtica LTDA
Rue: Benedito Valadares, 69 Loja 7, Bairo: Centro, CEP 34000-273 = Cideds: Nova Lima - Ainas Gerois.
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1.8.32 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 500MB-CF-R$289,70,—
PLANO FIBRA 300M R$ 169,90, PLANO FIBRA 400M R$ 299,90 PARA A NOVA OFERTA
CONJUNTA COMBO CNT - MIG.19.

O(s) PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 500MB CF R$289,70, PLANO FIBRA 300M
RS 169,90, PLANO FIBRA 400M R$ 299,90 anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO CNT

FIBER, alterado nos termos da “Nota de Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existentes e
Regulamento das Condigdes de Alteragido dos Planos efou Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no topico |, serd(do) aulomaticamente
alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.19.0 Valor Mensal do
COMBO Com Fidelidade serd de R$ 299,90 (duzentos e noventa e nove reais e noventa

centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.19 é composta pelos servigos de

telecomunicagoes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e contetidos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

Servicos de comunicacdo Multimidia - SCM
Comeércio de Contetdos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comeércio de Conteldos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comeércio de Contetidos Digitais (Jomais) - Skeelo News
Licenga de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA
Licenca de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SV,
Servico de Streaming de Miisica - Deezer - SVA
Servigo de Streaming de Video - Globoplay - SVA

Disponibilizagéo de IP Fixo

Fica assegurado aos atuais assinantes dos Plancs efou COMBOS alterados discriminados no
titulo da clausula 11.B.32 acima, e que pagam uma mensalidade com valor inferior ao valor de
R$299,9 (duzentos e noventa e nove reais e noventa centavos) atribuido a Nova Oferta Conjunta
(COMBO) COMBO CNT - MIG.19 com fidelidade contratual, o direito ao desconto proporcional em
face a cada um dos servicos de telecomunicagdes, servicos de valor adicionado (SVAs), e
comércio de Contetdos Digitais que integram a Nova Oferla Conjunta (COMBO) COMBO CNT -
MIG.19. Por conseguinte, em razdo desta circunstdncia especifica, © GRUPO CNT FIBER
garante, em favor dos assinantes que preencherem as condigdes acima, o direito de usufruir das
condigdes da Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.19 e ver mantido o valor da
mensalidade anteriormente praticada nos Planos efou COMBOS alterados e que foram
expressamente discriminados no titulo da clausula 11.8.32 acima.

1.8.33 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS INTERNET 450M CF + TELEFONIA
FIXA ILIMITADA + PABX 4 RAMAIS R$309,4 PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO
CNT TELEFONIA - MIG.14.

O(s)_PLANOS E/OU COMBO(s) INTERNET 450M CF + TELEFONIA FIXA ILIMITADA +
PABX 4 RAMAIS R$309,4 anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, altera
Conecls Net Informatica LTDA

Rua: Benedilo Valadares, 69 Loja 7, Baima; Centro, CEP 34000-273 - Cidade: Nova Lima - Minas Gerais
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nos termos da “Nota de Alteragio dos Planos e/ou Combos Existentes e Regulamento das
Condigoes de Alteragio dos Planos elou Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)" prevista no tépico |, sera(do) automaticamente allerado(s) para a Nova
Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT TELEFONIA - MIG.14.0 Valor Mensal do COMBO
Com Fidelidade sera de R$ 309,40 (trezentos e nove reais e quarenta centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT TELEFONIA - MIG.14 é composla pelos servigos
de lelecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e conteiidos digitais
comercializados assinalados no quadro abaixo:

Cco NT TELEFONIA-MIG.14
Servicos de comunicagdo Multimidia - SCM
Servico de Telefonia Fixo Comutada - STFC
Comércio de Contelidos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comércio de Contelidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servicos de Assisténcia Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comércio de Contetidos Digitais (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comércio de Contelidos Digitais (Jornais) - Skeelo News
Licenca de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA
Licenca de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SVA|
Servico de Streaming de Musica - Deezer - SVA
Servico de Streaming de Video - Globoplay - SVA
Disponibilizagéo de IP Fixo

I.8.34 — ALTERAGAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS PLANO FIBRA 100M RS 169,90,
INTERNET 500MB_CF _R$309,60, INTERNET B0OM CF + IP RS 329,90, PARA A NOVA
OFERTA CONJUNTA COMBO CNT - MIG.20.

O(s)_ PLANOS E/OU COMBO(s) PLANO FIBRA 100M RS 169,90 INTERNET 500MB CF
R$309,60, INTERNET 800M CF + IP R$ 329,90 anteriormente comercializado(s) pelo GRUPO
CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota de Alteragao dos Planos elou Combos Existentes e
Regulamento das Condigées de Alteragio dos Planos efou Combos Existentes para as
Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no topico |, serd(d@o) automaticamente
alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta {COMBO) COMBO CNT - MIG.20.0 Valor Mensal do
COMBO Com Fidelidade serad de R$ 329,90 trezentos e vinte e nove reais e noventa

centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.20 é composta pelos servicos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e conteldos digitais comercializados
assinalados no quadro abaixo:

Servicos de comunicagéo Multim(dia - SCM
Comércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servicos de Assisténcia Premium - Assisléncia Premium - Nv. 1 - SVA

Conecta Nef Informétics LTDA , i
Rua: Banedio Valadaras, 69 Loje 7, Bairo: Centro, CEP 34000-273 - Cidade: Nova Limé - Minas Gerals.
TelefonaFax: (31) 3514-0101; e-mail contatof@icntfider.com br
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Comércio de Conteudos Digitais (Ravislan;Skealo Comeeks+
Comércio de Conleldos Digitais (Jornais) - Skeelo News
Licenga de Uso de Plataforma de Beneficios - ClEEa Certo - SVA
Licenga de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SVA
Servigo de Streaming de Musica - Deezer - SVA
Servigo de Streaming de Video - Globoplay - SVA
Disponibilizacdo de IP Fixo

Fica assegurado aos atuais assinantes dos Planos e/ou COMBOS alterados discriminados no
litulo da clausula 11.8.34 acima, e que pagam uma mensalidade com valor inferior ao valor de
R$329,9 (trezentos e vinte e nove reais e noventa centavos) atribuido a Nova Oferta Conjunta
(COMBO) COMBO CNT - MIG.20 com fidelidade contratual, o direito ao desconto proporcional em
face a cada um dos servigos de telecomunicagdes, servigos de valor adicionado (SVAs), e
comércio de Contetidos Digitais que integram a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT -
MIG.20. Por conseguinte, em razdo desta circunstancia especifica, o GRUPO CNT FIBER
garante, em favor dos assinantes que preencherem as condigdes acima, o direito de usufruir das
condigdes da Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT - MIG.20 e ver mantido o valor da
mensalidade anteriormente praticada nos Planos e/ou COMBOS alterados e que foram
expressamente discriminados no titulo da clausula 11.8.34 acima.

1.8.35 — ALTERAGCAO DO(S) PLANO(S) E/OU COMBOS PLANO FIBRA 400M RS 399.90
PARA A NOVA OFERTA CONJUNTA COMBO CNT - MIG.21.

O(s)_PLANOS E/OU COMBO(s) PLANO FIBRA 400M R$ 399,90 anteriormente
comercializado(s) pelo GRUPO CNT FIBER, alterado nos termos da “Nota de Alteragao dos
Planos efou Combos Existentes e Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Planos
elou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)" prevista no tépico |,

sera(ao) automaticamente alterado(s) para a Nova Oferta Conjunta (COMBO) COMBO CNT -

MIG.21 .0 Valor Mensal do COMBO Com Fidelidade serad de R$ 399,90 (trezentos e noventa
e nove reais e noventa centavos).

A Nova Oferta Conjunta COMBO CNT - MIG.21 é composta pelos servicos de
telecomunicagdes, pelos servigos de valor adicionado (SVA) e conteudos digitais comercializados

assinalados no quadro abaixo:

Servicos de comunicagéo Multimidia - SCM
Comércio de Contetidos Digitais - Skeelo (Ebook) Premium
Comércio de Contetdos Digitais - Skeelo (Audiobook) Premium
Servigos de Asslsténcla Premium - Assisténcia Premium - Nv. 1 - SVA
Comércio de Contelidos Digilals (Revistas) - Skeelo Comeeks+
Comércio de Contetdos Digitais (Jornals) - Skeelo News
Licenca de Uso de Plataforma de Beneficios - Clube Certo - SVA
Licenca de Uso de Plataforma de Atividades Fisicas - Bit Trainer - SVA
Servigo de Streaming de Misica - Deezer - SVA
Servico de Streaming de Video - Globoplay - SVA

Disponibilizagéo de IP Fixo
Conocta Nl Informatica LTDA

Rua: Banedio Valadares, 69 Lojs 7, Baimo: Centro, CEP 34000-213 - Cidade. Nova Lima - Minas Gerals.
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As Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS) previstas no presente regulamento sdo vélidas
dentro de loda area geografica efetivamenle atendida pelo GRUPO CNT FIBER, e considerando
apenas os locais que a CNT FIBER NETWORK j& possua infraestrutura de telecomunicagbes
conslituida e viabilidade técnica no atendimento. Consulte condigdes.

A alleragdo automdlica dos Plancs efou Combos existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS) disponibilizadas no presente “Regulamento das Condigoes de Alteragao
dos Planos elou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)", ocorrera
apenas em relagéo aos clientes cujo Plano ou Combo existente foi alterado (nos termos da “Nota
de Alteragio dos Planos elou Combos Existentes e Regulamento das Condigbes de
Alteragdo dos Planos elou Combos Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas

(COMBOS)” previsto no topico 1) e_que nio se opuserem expressamente a alteracao
automatica no prazo maximo e improrrogével de 30 (trinta) dias, a contar da data do envio
do_comunicado pelo GRUPO CNT FIBER a cada cliente_informando_acerca da alteracdo
automatica do Plano ou Combo existente para a Nova Oferta Conjunta (COMBO).

O comunicado serd encaminhado pelo GRUPO CNT FIBER a cada cliente que teve seu
respectivo Plano ou Combo existente alterado, preferencialmente, por meio dos contatos
informados pelo cliente em seu cadastro, seja ele e-mail, correspondéncia, SMS, ou
altemativamente, através de mensagem por aplicativos, disponibilizagdo na Cenlral do Assinante
disponivel no site https://cntfiber.com.br/

Caso o cliente queira manifestar oposigio expressa a alteragdo automatica do seu Plano
ou Combo existente para as Nova Oferta Conjunta (COMBO) correspondente, devera entrar em

contato com_o GRUPO CNT FIBER, através da Central de Atendimento Telefénico, no

telefone (31) 3514-0101, no prazo maximo e improrrogavel de 30 (trinta) dias {a contar da
data do envio do comunicado pelo GRUPO CNT FIBER a cada cliente informando acerca da
alteracdo do Plano ou Combo existente para a Nova Oferta Conjunta (COMBO), para que as

partes possam negociar, em comum acordo, a alteragéo de seu Plano ou Combo existente para
outra Nova Oferta Conjunta (COMBO) ou Plano de Servigo avulso disponibilizado pelo GRUPO

CNT FIBER.

Nao havendo oposigdo expressa do cliente quanto a alteragdo objeto deste instrumento,
a alteragdo para a Nova Oferta Conjunta (COMBO), nos termos do presente “Regulamento das
Condigdes de Alteragdo dos Planos ou Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)", se aperfeigoaréa para todos os fins de direito, hipétese em que o cliente
eslara aderindo automaticamente as clausulas e condigdes do "CONTRATO DE PRESTAGCAO
DE SERVIGOS DE COMUNICAGAO MULTIMIDIA", registrado junto ao Cartdrio da Comarca de
Nova Lima/Minas Gerais, sob o n.° 268985; do “CONTRATO DE PRESTACAO DE SERVIGOS DE
VALOR ADICIONADO", registrado junto ao Cart6rio da Comarca de Nova Lima-Minas Gerais sab
o n° 26908, do “CONTRATO DE PRESTAGAO DO SERVIGO TELEFONICO FIXO
COMUTADO", registrado junto ao Cartério da Comarca de Nova Lima/Minas Gerais, sob o n.°
26894; e do “CONTRATO DE COMERCIO DE CONTEUDOS DIGITAIS", registrado junto ao
Cartério da Comarca de Nova Lima/Minas Gerais, sob o n.” 26907 A Integra destes contratos esta
a disposicao para consulta dos clientes no site https:/icntfiber.com.brl.

Os servigos e conteGdos digitals comercializados integrantes da Nova Oferta Conjunta
(COMBO) nos termos do “Regulamento das Condigdes de Alteragdo dos Planos ou Gun-_nbos
Existentes para as Novas Ofertas Conjuntas (COMBOS)", estardo disponiveis para o Cliente

Conecte Nel Informatica LTDA
Rua: Benedita Visladaras, 60 Loja 7, Bairo: Cantro, CEP 34000-273 - Cidode: Nova Lima - Minas Gorals,
Telefone/Fax: (31) 3514-0101; e-mail: gon fi
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no prazo de 30 (trinta) dias, a contar da data do envio do comunicado pelo GRUPO CNT FIBER a
cada cliente informando acerca da alteragdo automética do Plano ou Combo existente para a
Nova Oferta Conjunta (COMBO) correspondente, Com excecdo dos servicos de comunicacéo
multimidia {SCM), servico telefénico fixo comutado (STFC) e servicos de Assisténcia
Premium, que serdo prestados automaticamente e respectivamente pela CNT FIBER
NETWORK e CNT FIBER SVA ao Cliente no prazo acima assinalado, competird ao Cliente
entrar em_contato_com_ o GRUPO CNT FIBER, através da Central de Atendimento
Telefonico, no telefone (31) 3514-0101, para solicitar a ativacdo dos demais servicos de
valor adicionado (SVA) e conteiidos digitais comercializados integrantes da Nova Oferta
Conjunta (COMBO), caso _os _mesmos ja_nido_estejam ativados em decorréncia da
composicio do Combo existente alterado e anteriormente contratado pelo cliente.

A presente “Nota de Alteragdo dos Planos e/ou Combos Existentes e Regulamento
das Condigbes de Alteragdo dos Planos elou Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)” serd objeto de compelente registro perante o Cartério de Notas da
Comarca de Nova Lima/Minas Gerais. E ainda, ficara disponivel para acesso e consulta por
qualquer cliente no site https://cntfiber.com.br/, ou alravés da Central de Atendimento Telefnico
disponibilizada pelo GRUPO CNT FIBER no telefone (31)3514-0101.

Se uma ou mais disposigdes deste instrumento vier a ser considerada invélida, ilegal,
nula ou inexequivel, a qualquer tempo e por qualquer motivo, tal vicio ndo afetara o restante do
disposto neste mesmo instrumento, que continuaré vélido e sera interpretado como se tal provisdo
invalida, ilegal, nula ou inexequivel nunca tivesse existido.

O n3o exercicio pelo GRUPO CNT FIBER de qualquer direito que lhe seja outorgado pelo
presente instrumento ou pelos confratos, ou ainda, sua eventual tolerancia ou demora quanto a
infragbes contratuais ou ao presente instrumento por parte do cliente, ndo importara em rentdncia
de quaisquer de seus direitos, novagdo ou perddo de divida nem alteragdo de clausulas e/ou
direito adquirido, mas tdo somente ato de mera liberalidade.

E por estarem justas e compromissadas, as empresas discriminadas a seguir firmam a
presente “Nota de Alteragdo dos Planos elou Combos Existentes e Regulamento das
Condigdes de Alteragdo dos Planos efou Combos Existentes para as Novas Ofertas
Conjuntas (COMBOS)".

Nova Lima, 29 de Agosto de 2024.
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